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 مقدمة   



 مقدمة

 أ  

 مقدمة

  :بسم االله والصلاة والسلام على أشرف المرسلین سیدنا محمد علیه الصلاة والسلام أما بعد

الآونة الأخیرة خطابات التنمیة البشریة التي تحاول استمالة المخاطب  يانتشرت ف    
والتأثیر فیه من أجل إقناعه بشيء ما، أو محاولة تغییر رأیه فیه، باعتبار أن الإقناع هو 
الركیزة الأساسیة في هذه الخطابات وهو لغة الأقویاء وطریقة الأسویاء، وهو یعد فنا من 

ة كبیرة في تغییر رأي الآخرین، وهو فن لا یتقنه الكثیر، لما له من فائد فنون القول
وهذا ما  ،وأسلوبه وطریقته وحججه وآلیاته التي یستخدمها في ذلك ویتفاضلون في ذلك، فكلٌ 

آلیات الإقناع في خطابات التنمیة "دفعنا للبحث في هذا الموضوع، الذي وسمناه  ب 
  "–نموذجا  –البشریة، كتاب إدارة الوقت لإبراهیم الفقي 

هي آلیات الإقناع المتبعة في خطابات التنمیة البشریة؟  ما: وعلیه كان الإشكال كالآتي  
هي خطابات التنمیة البشریة؟ وكیف  هو الإقناع؟ ما ما: ومنه تتفرع إشكالیات ثانویة وهي

  طبقت هذه الآلیات؟

بین الأسباب التي دفعتنا  قد كان حبنا للتداولیة وشغفنا  بقراءة هذا النوع من الكتب منل    
إضافة إلى أننا نرید الكشف عن الآلیات المستخدمة في هذا النوع  ،للبحث في هذا الموضوع

  . الحدیثة نوعا ما من الخطابات،

تماشیا وطبیعة هذه الدراسة اعتمدنا منهج المقاربة التداولیة بآلیات تداولیة حجاجیة كون     
مختلف ى لإالخطاب یهدف إلى تحقیق منفعة ولیست مهمته التبلیغ فقط، وبذلك یحتاج 

  .الآلیات سواء التداولیة أو الحجاجیة بمختلف أنواعها

إلى وحرصا منا على الوصول  ،سابقاوفي إجابتنا عن هذه التساؤلات التي ذكرناها     
أولا وضعنا تمهیدا بعنوان الإقناع وخطابات  :لآتياتبعنا ا ، اف التي سطرناها من قبلهدالأ

تعریف الإقناع ى لإتطرقنا  ةه تقدیما للكاتب والكتاب، ومن ثمعرضنا فی، التنمیة البشریة



 مقدمة

 ب  

تناولنا  ه، ومنایة وكذا أهمیتهعوامل نجاح العملیة الإقناعى لإتطرقنا  وتحدید عناصره، كما
  .أهم أهدافها وأبعادها ومكوناتهاو  ،خطابات التنمیة البشریة

ى لإتعرضنا فیه  ،أولها بعنوان آلیات الإقناع اللغویة :مباحث ةثلاثقسمنا المتن إلى و     
وفیه تطرقنا  :لتكرار واسم الفاعل والتعلیل، أما المبحث الثاني فبعنوان آلیات الإقناع البلاغیةا
یات الإقناع التداولیة بعنوان آل فكان لطباق والسجع والتشبیه، أما المبحث الثالثى الإ

وتعرضنا لأهم  ،تعریفا للتداولیة وأسباب ظهورها، وأهم قضایاها هتناولنا فی :والحجاجیة
والحجاج  ،" سیرل"و" أوستن"أفعال الكلام لدى كل من  :التداولیة ألا وهماي قضیتین ف

  .السلالم والروابط الحجاجیة :وهماوأهم قضیتین فیه  ،ممیزاتهو 

  :وقد استعنت في بحثي هذا بدراستین سابقتین عالجتا آلیات الإقناع وهما     

رسالة " -نموذجا–آلیات الإقناع في  الخطاب القرآني سورة الشعراء "هشام بلخیر،  -
  .ماجستیر

 .رسالة ماجستیر" علیه السلامالإقناع في قصة إبراهیم "صلاح، بو  فایزة -

 :نذكر منها مراجعمجموعة من العلى كذلك اعتمدت و 

  .عبد  الهادي ظافر الشهري، استراتیجیات الخطاب مقاربة تداولیة لغویة -
دراسة تداولیة لظاهرة الأفعال ( مسعود صحراوي، التداولیة عند العلماء العرب  -

 ).كلامیة في التراث اللساني العربيال
 .في المعاني والبیان والبدیع حمد الهاشمي، جواهر البلاغةالسید أ -
 .نحو مقاربة بلاغیة حجاجیة لتحلیل الخطاب ،بال، في بلاغة الحجاجشمحمد م  -

بدایة في  ، حداثة الموضوع : وأهمها ، بحثي من الصعوبات وكأي بحث لم یخل 
إیجاد المراجع التي تناولت هذا الموضوع ولكن بتوفیق االله  الأمر صعب علي

 .وتوجیهات أستاذتي الفاضلة تخطیت كل تلك الصعوبات



 مقدمة

 ج  

ي ومن خلال هذا المنبر أتقدم بجزیل الشكر والامتنان لأروع من عرفت ف    
اد حفظها االله وجعلها ذخرا لرو  "هاجر مدقن"أستاذتي الفاضلة ومشرفتي ى لإالجامعة 

رشاداتها، و  والمعرفة، فلم تبخل عليّ العلم  ني في دكل من ساعى لإ یوما بنصحها وإ
  .هذا إتمام بحثيّ 

  2017/ 05/ 01: ورقلة في
  كلثوم ذكار
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 التمهید
 :والكتابتقدیم الكاتب : أولا

س بالجیزة بمصر، مؤسّ  1950أغسطس  5المولود في " يید الفقّ إبراهیم محمد السّ "    
ي العالمیة، المؤلفة من عدة مراكز للتنویم بالإیحاء ورئیس مجلس إدارة مجموعة شركات الفقّ 

فس والإدارة ة وغیرها، حصل على عدد كبیر من الشهادات في علم النّ والبرمجة اللغویّ 
العربیة  :إلى اللغات الثلاث ترجمتوالمبیعات والتسویق والتنمیة البشریة، له عدة مؤلفات 

إدارة الوقت،الطریق إلى الامتیاز، البرمجة اللغویة العصبیة، (: منها ،الإنجلیزیة الفرنسیة
لم العربي، إضافة یعد رائد التنمیة البشریة في العا .)الخ...الطاقة البشریة، الطریق إلى القمة 

شخص في محاضرات حول العالم وقد مثل مصر  6000,000إلي هذا فقد درب أكثر من 
  .في بطولة العالم في ألمانیا الغربیة

اختناقا، إثر اندلاع حریق بالمسكن الذي یعیش فیه عن  2012فبرایر  10توفي في      
ة محببة للنفس، متمكن لأبعد شخصی: عاما، وقد قیل فیه ) 61(لستین عمر یناهز الواحد وا

  .1الحدود وقادر على توصیل المعلومة بكل سهولة

تحدث فیه عن الوقت  ،صفحة) 131(ثلاثون كتاب إدارة الوقت یحوي مئة وواحد و     
عات الوقت وكیفیة الاستفادة منه وأقوالا كیفیة تنظیمه، موظفا في ذلك استبیانات تحدد مضیّ و 

  . مأثورة عن علماء أجلاء

الكتاب إذن في التنمیة البشریة، یتحدث فیه الكاتب عن أن الوقت هو الحیاة، وأن حیاتنا     
وأننا نختلف تضیع بضیاع الوقت، حیث وضح أن المشكلة تكمن في عدم تنظیمنا لوقتنا، 

حدد مجموعة من الأقوال المتعلقة بالوقت، إضافة إلى كثرة من یشكون في إنفاقنا له، كما 
                                         

 .6، 5، 4، ص 2010دط، : إبراهیم الفقي، إدارة الوقت، مكتبة عراس، الجزائر/ 1
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إدارتنا للوقت هي إدارة لذاتنا وأعمارنا              الوقت، وكثرة الأعمال، حیث وضح أنّ من قلة 
وتجنب مضیعات الوقت المتمثلة في العادات   ،وأعمالنا، وذلك بالاستغلال الجید لأوقاتنا

  .والقیم والأسرة

نفكما أن ل     اقه في لأسرة دور كبیر في غرس أهمیة وقیمة الوقت وكیفیة استثماره، وإ
لعادات والقیم دور أساسي في ذلك من خلال ما یتعلمه الفرد إظافة إلى أن لنفوس أبنائها، 

  .داخل مجتمعه عن طریق التواصل مع الغیر

تعرض لمعوقات الوقت التي  تتمثل في التسویف والفتور وكثرة الذنوب، بعد ذلك طرح     
دارة الشعور بالتحسن بشكل عام :منهاو فوائد تنظیم الوقت  ، وقضاء وقت في تطویر وإ

  . الذات

وخصص جزءا للرد على بعض التغیرات الخاصة بتنظیم الوقت، كالتعرف على العوامل      
  .المساعدة في إضاعة الوقت، والرد على بعض المعتقدات الخاطئة المساعدة في إضاعته

م وقتنا وننفقه      نة على تنظیمه  ، فأعطى هنا مجموعة من النصائح المعیثم كیف ننظّ
وحذرنا من لصوص الوقت كالمماطلة والتأجیل والمقاطعات المفاجئة، كما عرض فكرة 

وهي مقارنة ما تم التخطیط له بما تم تنفیذه، ثم عرض نماذج من تمارین  ،المتابعة والمراقبة
عمر بن الخطاب رضي االله "و" النووي"إدارة الوقت، وختم كتابه بنماذج لعلماء أجلاء ك

  .وغیرهم وكیف اغتنموا أوقاتهم بما هو مفید" البغدادي"و"  ابن عقیل"و" هعن
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  :  ماهیة الإقناع: ثانیا

یعد الإقناع من أبرز الآلیات التي تعرف تقدما ملحوظا وسریعا إن على مستوى وسائل       
معین أو الإعلام أو من خلال الكتب، فهو عملیة تأثیر وتأثر على قیم الفرد، لبناء موقف 

  .إحداث تغیر لهذا الموقف، أو غرس مواقف جدیدة

رفع الرأس و النظر في ذل وخشوع، رفع الرأس في : الإقناع"لسان العرب "جاء في: لغة/1
  . 1اعوجاج

   :فقد جاء في ثلاث معان أصلان صحیحان و ثالث شاذ "مقاییس اللغة"أما في     

  .الإقبال على الشيء وهو الإقناع :أولا

  .القنع وهو القناع :ثانیا

  .2الإقناع بمعنى ارتفاع الشيء :ثالثا

قد یكون الإقناع موجها لفرد بعینه، كإقناع الزوجین لبعضهما أو لدعوة : اصطلاحا/2
نظرا للأهمیة التي یكتسیها  ،القولیة شخص، أو نصح الأبناء حیث یعد الإقناع فنا من الفنون

  .في مختلف المجالات

عملیة تغییر آراء أو اتجاهات أو معتقدات أو "بأن الإقناع هو " زان الشواسو " ترى       
  .3"ترسیخ أفكار وتعزیزها لدى الآخرین

                                         
، دار الكتب العلمیة، 5لسان العرب، تح عامر أحمد حیدر، ج جمال الدین أبي الفضل محمد بن مكرم بن منظور، / 1

 .3754، ص )قنع( مادة: بیروت
دط، : ، دار الفكر، بیروت5أبو الحسین أحمد بن فارس بن زكریاء، مقاییس اللغة، تح عبد السلام محمد هارون، ج/ 2

 .864، ص )قنع ( ، مادة1979
 .5جدیدة، تقنیات فعالة، صفنون ومهارات : سوزان الشوا، فن الإقناع/ 3
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فیرى بأنه عملیة خطابیة یتوخي بها الخطیب تسخیر " "عبد الهادي ظافر الشهري"أما     
شرطا ) الخطیبأو یعتبره (المخاطب لفعل أو ترك بتوجیهه إلى اعتقاد قول یعتبره كل منهما 

   . 1"تركالكافیا ومقبولا للفعل أو 

فالإقناع هو محاولة تغییر للرأي والتأثیر في الغیر، وحمله على فعل شيء لن یفعله  ،إذن  
  .إن لم تطلب منه ذلك

  :عناصر عملیة الإقناع/3

فالغایة من أیة عملیة ها عناصر عملیة التواصل والحوار، عناصر عملیة الإقناع هي نفس   
 ةإقناع هو التأثیر في المخاطب وتغییر قناعاته، وهذه العناصر هناك من حددها في ثلاث

  :هي كالتاليو 2"سوزان الشوا"وهذا حسب  ،المرسل، المرسل إلیه، الرسالة :عناصر وهي

ومنظمه والمسؤول عنه، من ، وهو الإعلامي أو المحاور وقائد عملیة الحوار: المرسل/1
، ویجب أن تتوفر فیه؛ الثقة، المصداقیة، 3قناع شخص بفكرة معینةأجل حل مشكلة ما أو إ

لتزام وى العلمي والثقافي والمعرفي، الإالقدرة على استخدام عدة أسالیب للإقناع، المست
  .بالمبادئ التي یرید إقناع الآخرین بها

مهنته، أو ویختلف باختلاف  ثقافته أو  ،تجابةوهو المستقبل الذي یقوم بالاس: المتلقي/2
لتلقي رسائل التأثیر الصادرة عن المرسل، والتي تعبر عنها الرسالة  4وضعه الاجتماعي

                                         
، 2004، 1ط: عبد الهادي ظافر الشهري، استراتیجیات الخطاب مقاربة لغویة تداولیة، دار الكتاب الجدید، لیبیا/ 1

 .451ص
 .18فنون ومهارات جدیدة، تقنیات فعالة، ص: سوزان الشوا، فن الإقناع: ینظر/ 2
  
  .12، ص2007، 1ط: ع، دار الخلدونیة، الجزائربلقاسم بن روان، وسائل الإعلام والمجتم: ینظر/ 3
 .58، ص2010، 1ط: ریم أحمد عبد العظیم، الحوار الإعلامي، دار المسیرة، عمان/ 4
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الفروق العمریة والبیئیة، واختلاف الثقافات، : الإقناعیة، ویجب مراعاة ما یلي في المتلقي
  .والمكانة العلمیة والاجتماعیة والمالیة، ومستوى الثقة بالنفس

والأحاسیس والقضایا والخبرات، التي تكون في شكل نص  روهي الأفكا: الرسالة/ 3
من أجل إقناعه والتأثیر علیه،  إخباري أو مقال، وتختلف حسب الحوار ووفق نوعه وهدفه،

ولابد أن تكون الرسالة واضحة الهدف، ولا غموض فیها، ومرتبة ترتیبا منطقیا مع التأكد من 
  .ء الآخرین، ومناسبة العبارات والجملالأدلة والبراهین، وبعیدة عن الجدل واستعدا

  . وهناك من أضاف عنصرین آخرین وهما وسیلة الإقناع، والمقام    

لأمر بصحیفة أو سواء تعلق ا ،وهي الوسیط أو الناقل للرسالة الإقناعیة :وسیلة الإقناع4/
  .غیرهماكتاب أو 

     .1زمانهاوهو مجموع الظروف والسیاقات التي تلقى الرسالة في  :المقام/5

  :2عوامل نجاح الإقناع/4

  .القدرة على نقل المبادئ والعلوم والأفكار بإتقان-1

  .معرفة أحوال المخاطبین وقیمهم -2

  )الثقافة الواسعة /أناقة المظهر/حسن الخلق (الجاذبیة الشخصیة بأركانها الثلاثة  -3

  .التفاعل الإیجابي الصادق مع الطرف الآخر -4

                                         
 .58المرجع السابق، ص / 1
إبلااهیم بن صالح الحمیدان، الإقناع والتأثیر دراسة تأصیلیة دعویة، مجلة جامعة الإمام محمد بن سعود : ینظر/ 2

 .49ع: ، السعودیة1426الإسلامیة، 
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جادة فن التمكن من  -5 مهارات الإقناع وآلیاته من خلال امتلاك مهارات الاتصال وإ
  .الحوار

  .التوكل على االله ودعائه مع حسن الظن به سبحانه وتعالى -6

  :أهمیة الإقناع/5

لقد أنعم االله تعالى على الإنسان بنعمة العقل فبه یتعامل مع غیره ویتصل بهم،      
وفي مختلف  ،ن خلالها یؤثر ویتأثر مع الآخرینوالإنسان مجبول على العواطف التي م

فهو یمارس عملیة الإقناع للوصول إلى الهدف المنشود، ویمكن القول  ،المجالات والتعاملات
ومن أمثلة ذلك الوالدان فیما  ،أن أي نشاط اتصالي هادف یمارس فیه الفرد عملیة الإقناع

  .خال... هطلابأو مع أبنائهم، وكذا المدرس مع بینهما 

فسیرته علیه الصلاة والسلام ودعوته إلى  ،ولنا في رسول االله القدوة والأسوة الحسنة      
وینصحهم كیف كان النبي الكریم یدعو قومه و ر بالأمثلة الدالة على الإقناع، دین الحق تزخ

یستأذنه  ،بشتى السبل، ومن أمثلة ذلك الفتى الذي أتى إلى رسول االله صلى االله علیه وسلم
وكیف رد علیه النبي الكریم وأقنعه كیف أنه لا یرضاه لا لأمه ولا لأخته، وكذلك  االزن في

  .  غیره لا یرضاه لمحارمه

وكیف قام رسول االله صلى االله علیه وسلم بإقناع  ،ومن هنا ندرك قیمة وأهمیة الإقناع     
 .هذا الفتى بأن الزنا حرام من خلال عرضه لأمثلة من واقع هذا الفتى

إلخ   ...تصال والتربیة تخصصات والمجالات في الإدارة والإقناع یشمل مختلف الالإ      
ومن فضل االله تعالى أنه جعل عملیة الإقناع لا تناقض الفطرة السویة ولا تخالف العقول بل 

  . تزكیها وتوجهها بأجمل منطق وأقوم حجة
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تلفة سواء الآلیات اللغویة، أو وبین طیات هذا البحث سنتحدث عن آلیات الإقناع المخ    
البلاغیة، أو التداولیة أو الحجاجیة التي یستخدمها الخطیب أو المقنع في طرح أفكاره لإقناع 

  . المتلقي بما یرید

  :التنمیة البشریة: ثالثا 

قضیة التنمیة البشریة هي قضیة الفرد والمجتمع، فالإنسان هو الصانع الأول لحركة      
التنمیة ومحركها وموجهها، وهو أیضا موضوع لها، فهي تهدف إلى تنمیة مواهبه وقدراته 

أنه خلقي، إضافة إلى صقل شخصیته كما التنموي والو وزیادة كفاءته الإنتاجیة ووعیه الوطني 
ودرعها ومحركها والمخطط لها ومنفذها، ومتابعها وجاني ثمارها،  ا،سیلتهغایتها وأداتها وو 

البشر هم الثروة الحقیقیة للأمم ""  أبو الحسن عبد الموجود إبراهیم أبو زید" :وفي ذلك یقول
  "1وأن التنمیة البشریة هي عملیة توسیع خیارات البشر

  :تعریف التنمیة البشریة/1

المستوى الذي تصل إلیه حالة الإنسان في كینونته في فترة "أنها تعرف التنمیة البشریة ب     
من حیث قدراته وطاقاته الإنسانیة المتعددة والمركبة، ومن خلال إشباع  ،زمنیة محددة

احتیاجات البقاء والتطور والتواصل والمشاركة، والتحرر والحریة والانتماء والكرامة في مجتمع 
 2"من المجتمعات

البشریة هي لیست فقط تحسین القدرات البشریة من خلال التعلیم والصحة التنمیة      
والحقیقة أن التنمیة عملیة شاملة "بل تعني أیضا انتفاع البشر بقدراتهم وتحسینها،  ،والتغذیة

                                         
 دط،: ، التنمیة الإجتماعیة وحقوق الإنسان، المكتب الجامعي الحدیث، أسوانأبو الحسن عبد الموجود إبراهیم أبو زید/ 1

  .188، ص2008
، الدار )مقالات في التنمیة البشریة العربیة(ر، دراسات في التربیة والثقافة ، نقلا عن حامد عما188المرجع نفسه، ص/ 2

  .48، ص 1998العربیة للكتاب، 
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تتضمن كافة الجوانب الاقتصادیة والاجتماعیة والبشریة والقانونیة والتعلیمة ، متكاملة
  1"والسیاسیة

یة هي عملیة تغیر ثقافي، ودینامیة متصلة واعیة موجهة تتم في إطار اجتماعي فالتنم    
   .معین

 : أهداف التنمیة البشریة/ 2

 فیما هاتؤدي هذه الأهداف إلى نجاحها، ویمكن تحدیدللتنمیة البشریة أهداف متعددة،      
 : یلي

  .وتنمیتهااستثمار الموارد البشریة أو القوى البشریة في المجتمع -1

  .2تحسین المستوى المادي للمجتمع وأفراده -2

  .رتقاء بمستوى البشر لتحقیق مزید من السعادةالإ -3

  .سرعة الاستجابة والتكیف مع المتغیرات والتجدید -4

  .وضع مستوى الجودة الشاملة لكافة الأنشطة البشریة -5

  .إلى وظیفة واحدة التركیز على فرص العمل وتشجیع روح الفریق ودمج الوظائف -6

  .القضاء على الظروف التي تؤدي إلى الانحراف -7

  .محو الأمیة وتدعیم وتحفیز التعلیم -8

  

                                         
 . 13، ص1988، 1ط: ة العربیة، بیروتعبد الرحمان العیسوي، الإسلام والتنمیة البشریة، دار النهض/ 1
  .19المرجع نفسه، ص/ 2
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  .1مساعدة الأفراد والجماعات على مواجهة حاجاتهم المتغیرة -9

  .تفعیل دور المنظمات الأهلیة والثقافیة والحكومیة في التنمیة البشریة -10

  .روء والمسموع للتعریف بمجالات التنمیةتفعیل دور الإعلام المق -11

القیام بتحضیر بعض الدراسات المختارة حول التنمیة البشریة في المجتمع الذي یعد  -12
  .نفسه في الأخذ باستراتجیة التنمیة البشریة

، والحصول على احتیاجاتهم الأساسیة لأفراد المجتمع للمشاركة الفعالةإتاحة الفرصة  -13
  .2ومسكن وحمایةمن مأكل وملبس 

  :أبعاد التنمیة البشریة/ 3

ففریق یرى  ؛للتنمیة البشریة أبعاد مختلفة فكل یراها من وجهة نظر مختلفة وحسب توجهه    
  : أن أبعاد التنمیة البشریة تتمثل في أبعاد خمس وهي

لى زیادة یعني ذلك العمل على توسیع قدرات الناس توسیعا ینطوي ع: بعد التمكین/ 1
باستطاعة الإنسان أثناء ممارسته حیاته  ه، ویحمل هذا البعد بین طیاته أنوالحریاتالخیارات 

  .الیومیة، أن یشارك في صنع القرارات وتأییدها، وبالتالي یكون فاعلا في التنمیة المتعلقة به

، التي  جتماعیةالإمعقدة من الهیاكل هي أن یعیش الإنسان داخل شبكة  :بعد التعاون/ 2
نتهاء إلى الشركات إذاتي الفردي تبدأ من الأسرة وتنتهي إلى الدولة، وتبدأ من الجهد ال

فالتنمیة لا تهتم بالناس كأفراد فقط، بل تهتم أیضا بكیفیة تفاعلهم وتعاونهم في المجتمعات 
  . المحلیة

                                         
جامعة الدول العربیة والأمانة العامة، إدارة الشؤون  محي الدین صابر، التنمیة الإجتماعیة في البلاد العربیة، / 1

  .601، ص1996الإجتماعیة، المؤتمر الحادي عشر للشؤون الإجتماعیة، 
 .27، ص1995دط، : عبد الرحمان عیسوي، دراسات نفسیة حدیثة، دار المعارف، الإسكندریة/ 2
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لتعلیم لأبناء المجتمع هو السعي لتحقیق العدالة في فرض ا :العدالة بعد الإنصاف أو/ 3
  .ة الفعالةوتوفیر الرعایة الصحیّ 

هي أن تلبي التنمیة المستدامة حاجات الجیل الحاضر دون أن  :بعد الاستدامة/ 4
  . تعرض للخطرت

نعدام خطر والجریمة، والعنف وهو مصدر لإألا یتعرض الناس لل هو :بعد الأمن/ 5
  .1الأمن

  :وهي ،أبعاد التنمیة البشریة تتمثل في أربعة أبعادأما الفریق الثاني فیرى أن     

ن موضع كا قتصادي بالتخطیط التنمويفكر الإإن اهتمامات ال :البعد الاقتصادي/ 1
نظرا للتطور الذي تشهده المجتمعات ویعود ذلك للتحسن  ؛قتصادیین مبكرااهتمام الإ

  .الاقتصادي للأفراد

یؤثر مما هدار مواردها یؤدي إلى الإخلال بتوازنها، إن استنزاف البیئة وإ  :البعد البیئي/ 2 
سلبا على التنمیة البشریة، وهذا ما یستدعي الحفاظ على البیئة والعمل على تطویرها، 

  . وتحسینها حتى تلبي حاجیات الأفراد

تظهر أهمیة هذا البعد في الحد من المشكلات البیئیة، وتظهر هذه  :البعد السیاسي/ 3
ي نحتاج إلى فهمها إذا ما أردنا تحقیق فهم أفضل لطبیعة تالأمن البیئي ال الأهمیة في قضیة

  .التهدیدات السیاسیة التي تؤثر على هذا الأمن

رغم اختلاف  ،یركز هذا البعد على تنمیة الموارد البشریة: البعد الاجتماعي/ 4
نامي تواجه تحدیات إلا أن معظم دول العالم ال ؛رت التنمیة البشریة من بلد إلى آخاستراتیجیا

                                         
 .201، 200ماعیة وحقوق الإنسان، ص ، التنمیة الإجتأبو الحسن عبد الموجود إبراهیم أبو زید: ینظر/ 1
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، یلعب دور لا یستهان به في تنمیة الموارد هتمام بالنواحي الصحیةاقع أن الإمتماثلة  والو 
  .1البشریة

كل هذه الأبعاد تدور حول البعد الإنساني الذي یعد الأكثر أهمیة، وتكمن أهمیته في     
كونه یسهم في تعلم مهارات مختلفة، ویكسب الخبرات والمعارف، وینمي القدرات، فبرقي 

  . الأفراد یرتقي المجتمع

  : مكونات التنمیة البشریة/ 4

هدفها وغایتها وأداتها هو موضوعها و  ،الإنسان هو المكون الأساسي للتنمیة البشریة     
دارتها، ووسیلتها   .والمشارك في وضع استراتیجیاتها وإ

ة یجب على كل مجتمع أن یستثمر قدرات أفراده سواء بالتعلم أو الصح :تنمیة الناس/ 1
أداء دورهم الكامل في الحیاة  ، كما یتسنى لهم جتماعيوالتغذیة، أو تحسین المستوى الإ

  . قتصادیة والسیاسیة لبلادهمالإ جتماعیة والإ

فهم المستفیدون من التنمیة ولا تكون التنمیة البشریة إلا إذا : التنمیة من أجل الناس/ 2
  .أشبعت احتیاجات كل فرد وأتاحت الفرصة للجمیع

   مشاركة كاملة في الجهد التنموي یجب أن یشترك الناس :التنمیة بواسطة الناس/ 3

ذلك من خلال الهیاكل الملائمة لاتخاذ ویكون  ستراتیجیات التنمیة وتنفیذها،لاتخطیط الوفي  
  .2القرارات

 

                                         
  .203، 202، 201 المرجع السابق، ص/ 1
 .206أبو الحسن عبد الموجود ، ابراهیم أبو زید ، التنمیة الاجتماعیة وحقوق الإنسان ص  /2
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  : لیات الإقناع اللغویةآ :المبحث الأول

 تباعبإیشترك فیه الأفراد  ، حیثفي كل مجتمع من المجتمعات اعام اتعد اللغة نظام     
علي عبد " :قواعده، وهي وسیلة أساسیة للتعبیر عن الأفكار وما یجول بالخواطر، یقول

 جتماعيالافاللغة هي السلوك  ،"1اللغة أداة للتعبیر عما یجول بالخاطر"" الواحد وافي
قناعهم بما الكامل، وهي لیست فقط ل لإخبار؛ بل وأیضا تؤدي وظیفة التأثیر في الآخرین وإ

 "إبراهیم الفقي"وسنحاول في هذا العنصر عرض أهم الآلیات التي استخدمها  ،نود قوله لهم
نفاقه فیما  "إدارة الوقت"في كتابه  لإقناع المخاطبین بأهمیة الوقت، وكیفیة المحافظة علیه، وإ

  .یعود على الفرد بالمنفعة

 :أولا التكرار

  :تعریف التكرار/ 1

هو مصدر من كرر أو كر الكاف : ""لابن فارس" "مقاییس اللغة" التكرار في معجم :لغة/ أ
كررت الشيء وذلك رجوعك : والراء من أصل صحیح یدل على الجمع والتردید، ومن ذلك

  .إلیه مرة بعد المرة

الجماعة من : والكركرة...یرددهاالحلق، سمي بذلك لأنه كالحشرجة في : والتكریر    
 2"الناس

 هو مفهوما عاما وشاملا للتكرار و" أساس البلاغة"في كتابه  "الزمخشري"وقد أورد      
  ناقة مكررة، وهي الناقة التي تحلب في الیوم مرتین، : "، ومن ذلك قوله)الإعادة والتردید(

                                         
  .7، ص2005، 10ط: مصرعلي عبد الواحد وافي، علم اللغة، دار النهضة، /  1
  .872، ص )كر(ابن فارس، مقاییس اللغة، مادة / 2
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  .1"وهو الصوت في الصدر الذي یشبه الحشرجة: والتكریر

وكانت باختلافها، من مصادر ) كرّ (تعددت التعاریف اللغویة في المعاجم اللغویة لمادة     
عادة الشيء  وأسماء تصب في حقل واحد، وهو الإعادة والتردید، أي التكرار والتكریر، وإ

  . وتكریرا له امرات تكرار 

أكید، وأنه من أن ظاهرة التكرار أسلوب یؤتى به لتأكید الت "السیوطي"یرى : اصطلاحا/ ب
هو أبلغ من " جمالیات فصاحة العرب، قصد التقریر والتنبیه والتعظیم، وفي ذلك یقول 

التأكید، وهو من محاسن الفصاحة، وله فوائد منها التقریر والتأكید والتنبیه، والتعظیم 
 2"والتهویل

صوره، كما أنه ظاهرة والتكرار یعد فنا من فنون اللغة العربیة، وهو أساس الإیقاع بجمیع     
والتكرار یعد مفارقة تعبیریة " الذهن، ي لغویة أساسها المماثلة، حیث یجعل المعنى حاضرا ف

عیا في الكلام، فإن  فإذا كان النحویون یعدون التكراربین علماء اللغة وأرباب البلاغة، 
ه تقریر المعنى البلاغیین یعدونه من الظواهر البلاغیة والآلیات الحجاجیة القویة، وظیفت

  . 3"وتأكیده

  

  

                                         
، 1ط: العلمیة، لبنان االله محمود بن أحمد الزمخشري، أساس البلاغة، تح محمد باسل، دار الكتبأبو القاسم جار  / 1

  .128، ص 1998
محمد أبو الفضل، دار التراث، دط، ص  ، تح4الحافظ جلال الدین عبد الرحمان السیوطي، الإتقان في علوم القرآن، ج/ 2

199 ،200. 
، 1بال، في بلاغة الحجاج نحو مقاربة بلاغیة حجاجیة لتحلیل الخطاب، دار كنوز المعرفة، عمان، طشمحمد م/ 3

  . 716، ص 2017
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  :للتكرار ثلاثة أنواع وهي :أنواع التكرار/ ج

  :التكرار الحرفي/ 1
  :ویمكن أن نسمیه بالتكرار الصوتي، وهو ثلاثة ضروب وهي   
، وتكرار الحرف أواسط بالجناس الاستهلاليتكرار الحرف الأول من الكلمات ویسمى     

، وكذلك تكرار الحرف الأخیر من الكلمات وأطلق الحشوجناس الكلمات ویطلق علیه باسم 
  .1اسم السجععلیه جمهور البلاغین 

محمود طه ''، قول الشاعر )تكرار الحرف الأول(ومن أمثلة الضرب الأول       
  :''المهندس

  .قلوب قاسیات قنعتها                             وجوه شاعریات نبیلة          

 ، فمن أمثلته قول)تكرار الحرف الأوسط من الكلمات(رب الثانيأما عن الض      
  :"المتنبي"

  . وأمواه تصل بها حصاها                         صلیل الحلي في أیدي الغواني          

  :، فمثاله)تكرار الحرف الأخیر(أما عن الضرب الثالث فهو     

  ":أبو تمام"قول 

  .ودموع لیس تحتبس                         نفس یستحثه نفس                

  .ومعان للكرى دُتُرَ                              عُطل من عهدة درس          

  .شهرت ما كنت أكتمه                          ناطقات بالهوى خرس          
                                         

،  1ط: ، دار النهضة العربیة، بیروت)البیان والبدیع( ینظر طالب محمد الزوبعي وناصر حلاوي ، البلاغة العربیة/ 1
  . 145،146، ص 1996

 



 آلیات الإقناع اللغویة                                 :           المبحث الأول

 21 

  :التكرار اللفظي/2

علماءنا القدامى أولوه اهتماما بالغا، وذلك یعتبر هذا النوع من أهم أنواع التكرار، لأن    
) الخ... جناس، تشابه أطراف، رد العجزعلى الصدر(لخدمته بعض المواضیع البلاغیة، من 

عمدُ إلى تكرار كلمة بعینها   :، ومثاله1فالشاعر مثلا إذا أراد توكید المعنى وتقویته فإنه یَ

         :                               "امرئ القیس"قول 

  .ألا لیت لبنى لم تكن لي خلة                     ولم تلقني لبنى ولم أدر ماهیا         

  :التكرار الجملي/3

 شعریةوهو النوع الثالث من أنواع التكرار، وهو عبارة عن تكرار عبارة ما في أبیات        
أو جمل متتالیة، وذلك لغرض بلاغي منشود، ومثال ذلك هذا الحدیث النبوي الشریف، قال 

من كان یؤمن باالله والیوم الأخر فلیكرم ضیفه، ومن ''  :"رسول االله صلى االله علیه وسلم"
كان یؤمن باالله والیوم الأخر فلیحسن إلى جاره، ومن كان یؤمن باالله والیوم الأخر فلیقل 

  .''صمتخیرا أو لی
یضفي التكرار جرسا موسیقیا رنانا یقع في نفس المتلقي فیؤثر فیه، كما أن له دلالات     

نفسیة وفنیة، حیث إن تكرار الأفكار والمعلومات بین ثنایا الكلام یؤكد ویدعم ما یود 
                  "   إدارة الوقت"التكرار بأنواعه في كتابه " لفقيا"المخاطب إقناع المتلقي به، وقد استعمل 

  : فمثاله یسمى في بلاغتنا العربیة بالسجعالذي : التكرار الحرفي ماأ    .

 .ما نقصت ساعة من دهرك، إلا بقطعة من عمرك -
 .لیس بالإمكان استعادتها، ولا یمكن تعویضها -

                                         
  ..174، 165بق، صینظر المرجع السا/  1
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                                                                                                                             .فكل وقت یمضي، وكل ساعة تنقضي -

  .هو تكرار لفظ معین لغرض ماالذي : التكرار اللفظيأما      

بین ثنایا الكتاب، حیث لا تخلو صفحة من ذكر اللفظة  الوقت فمن أمثلته تكرار لفظة     
  :وذلك لمكانة الوقت وأهمیته في حیاتنا؛ ولأن موضوع الكتاب عن الوقت، ومن أمثلة ذلك

  .الوقتمدى توافر الأسلوب الأمثل للاستفادة من  -
 .الوقتالتعرف على معوقات استغلال  -
 .للوقتتقوم بتنفیذه اختصارا  -
 .أثمن ما تجود به الحیاة علینا هو الوقتالإیمان بأن  -
 .  في زماننا كثیرة الوقتولصوص  -

فعمرنا عبارة عن العمر ولوقت رتباط الوثیق بین اوذلك للإ العمرتكررت لفظة كما      
 :ومن أمثلة ذلك قوله ،أوقات نقضیها

  .بعامة عمره وهكذا یسأل الإنسان عن -
 .عمركما نقصت ساعة من دهرك إلا بقطعة من  -
  .عمركإن أوقاتك أجزاء  -
 .عمرهإن المغبون من غبن  -
 .عمريوهو یذهب عمره ولا یقول ذهب  -

في  فالحیاة ما هي إلا أوقات نقضیها  في مواطن عدیدة،الحیاة تكررت أیضا لفظة      
 :هذه الدنیا وما هي إلا عمر یفنى ومن هذه المواطن نذكر

  .الحیاةالوقت هو أثمن ما نملكه في  -
 .الحیاةلا راحة في هذه  -
 .الحیاةرأیت من واقع  -
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 . دقائق وثوان الحیاةإن  -

 الذي هو تكرار جملة بعینها لغرض بعینه؛ كأن یكرر المتكلمالتكرار الجملي  أما        
فعلیة، استفهامیة كانت أم تعجبیة، أم  مركبة، سواء كانت اسمیة أو جملة بسیطة، أو

 :ومثاله هو ،كید وترسیخ ما یود المخاطب إقناع المتلقي بهإنكاریة، أم تقریریة، وذلك لتأ

  .إن اللیل والنهار یعملان فیك فاعمل فیهما -

وهنا نجد أن الكاتب ینبه المتلقي إلى أن اللیل والنهار في تعاقب، وهما یأخذان من عمره 
في  مرتینووقته ولذا وجب علیه أن یغتنمهما ویستثمر وقته جیدا، وقد تكررت هذه الجملة 

 .الوقت من أهمیة بالغة في حیاتنا نظرا لما یكتسیه، هذا الخطاب

  .والتكرار یسهم في ترسیخ الرأي في الأذهان، ویسهم في التبلیغ والإفهام   

  .لا أجد وقتا -

، هو یقول بأن الوقت غیر كاف للقیام بكل الأعمال وهو دلیل المماطلة والكسل       
 . به هذاة مرتین في خطاوتكررت هذه الجمل

  .إن الحل في هذا كله هو إدارة صحیحة للوقت -
فللتغلب على الإجهاد والإحباط لعبارة أربعة مرات في هذا الخطاب، وقد تكررت هذه ا

أن یدار الوقت بالطریقة واستغلاله استغلالا جیدا ینبغي  والسیطرة على الوقت الضائع
 .الصحیحة

ر دلالات نفسیة وفنیة، كونه یحقق البلاغة من خلال ما سبق نستنتج أن للتكرا          
یأكده،  وبتكرار لفظة بعینها یثبت المعنى في النفس و ،من خلال قیمته الجمالیة، التعبیریة

إضافة إلى أن هذا الأسلوب  ؛وهو من أبرز الأسالیب الإقناعیة فهو یضمن انسجام النص
لیثبت رأیه ویقنع المتلقي بأهمیة وفائدة الوقت  "الفقي"وقد استعمله  یرسخ المعنى في الذهن،
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، وكیف أنه كالسیف إن لم تقطعه قطعك، وأن استثماره الجید یعود بالنفع على حیاتنافي 
  . الفرد
الحرفي، اللفظي (وكما لاحظنا فإن التكرار في هذا الخطاب قد جاء بمختلف أنواعه      

   .)الجملي
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   :الفاعلاسم :ثانیا 

وقد عرفه بعضهم بأنه الوصف  ،هو اسم مصنوع من المصدر'' : تعریف اسم الفاعل/ 1
  ''الدال على الفاعل الجاري على حركات المضارع وسكناته كضارب ومكرم 

لصیاغة اسم الفاعل لابد من توفر شرطین أساسیین  :شروط صیاغة اسم الفاعل/ 2
  : وهما

  .ثلاثیا متصرفا، لأن الجامد لا یكون لاسم فاعلأن یكون فعله ماضیا : أولا

أن یكون معنى مصدره غیر دائم، لأن المصدر الدال على معنى جامد لا یشتق منه : ثانیا
  .1مالا یدل على الحدوث

ما مضمومة قد یصاغ من غیر الثلاثي على وزن المضارع بإبدال حرف المضارعة میو    
  . مصدقا/ وكسر ما قبل آخره كصدق

  :  2روط عمل اسم الفاعلش/ 3

  أكاتب الدرس؟ :كقولنا ،أن یسبقه استفهام -
 .یا كاتب الدرس :كقولنا ،أن یسبقه حرف نداء -
 . لست بالآخذ حق غیري :كقولنا ،أن یسبقه نفي -
 .استعنت بطالب كاتب واجبه :كقولنا ،أن یكون نعتا -
 .حضر زید راكبا سیارة :كقولنا ،أن یكون حالا -
 .أحمد كاتب درسه :كقولنا ،أن یكون خبرا لمبتدأ -

                                         
  .405، ص 2012د ط، : إبراهیم قلاتي، قصة إعراب، دار الهدى، الجزائر/ 1

  ، 2009د ط، : محمد محي الدین عبد الحمید، شرح قطر الندى وبل الصدى لابن هشام، دار الطلائع، مصر/  2
  . 179ص 
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 . كان أحمد كاتبا درسه :كقولنا ،أن یكون خبرا لإحدى النواسخ -

ویعتبر اسم الفاعل من نماذج الوصف التي یدرجها المرسل في خطابه، بوصفها 
 1.حجة لیسوغ لنفسه إصدار الحكم الذي یرید، لتبنى علیه النتیجة التي یریدها

ویدل اسم الفاعل على الحدوث والتجدد، والثبات والاستمرار، ویعد من نماذج الوصف     
 . التي یستعملها المخاطب لیسوغ حجته ویبني نتیجته علیها، لیقنع المتلقي ویؤثر فیه

 لإقناع المتلقین بأهمیة الوقت وقیمته ما"الفقي"ومن أمثلة اسم الفاعل التي استعملها     
  :یلي

  في الوقت عندك؟فاقدا هناك  هل تشعر بأن -
جاءت  ،على وزن فاعل ،وهي اسم فاعل" فاقدا"محل الشاهد في هذا المثال كلمة 

في استبیان الغرض منه معرفة هل یشعر الفرد بقیمة  "الفقي"هنا في سؤال طرحه 
 . الوقت وبأنه مفقود

 .في عمله منهمك وهو -
ن غیر الثلاثي على وزن هنا ایضا اسم فاعل مصاغ م "منهمك"جاء محل الشاهد 

بإبدال حرف المضارعة میما مضمومة وكسر ما قبل آخره، ویشیر هنا إلى  ،المضارع
بل اكتفى بالرد علیه دون أي  ،أن الحطاب لم یلتفت للشخص الذي كان یحادثه

 .اهتمام
وكل ذلك لیبین لنا كیف  نفسهما، الوزن والصیغة وفي باقي الأمثلة استعمل    

وما هي الأشیاء التي تعیق إدارتنا للوقت إدارة سلیمة،وباقي  ،قاتنانحافظ على أو 
  :الأمثلة تبین ذلك وهي

                                         
  ، مذكرة ماجستیر، جامعة وهران-مقاربة تداولیة–، الإقناع في قصة إبراهیم علیه السلام بوصلاح فایزة /  1

  .163، ص 2009،2010
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 .حازمبشكل جدي و -
 .سابقوالمحادثات التي لیس لها موعد  -
 .على امتلاك زمام وقتهقادر غیر ضائعا یجد نفسه  -
 .على الانسجام قادراأن المرء یكون  -
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  : ثالثا التعلیل

  : وعلة لشيء آخر، وحروفه هي اسببهو أن یكون شيء  : التعلیلتعریف    

  .1كي، الباء، حتى، اللام الجارة، من، على، عن، الكاف، في 

في كتابه هذا ؛ لأن المتلقي بمجرد تلقیه " الفقي"یبرز التعلیل العلة، وقد استعمله     
وهنا یبرز  ،یبدأ في البحث عما یقنعه ویؤثر فیه، وهذا هو هدف المخاطب وغایته ،للخطاب

  :كقوله ،دور العلة فهي تبرر هذا البحث وتبرز المعنى الصریح للخطاب

  .لماذا إذن تنتظر سنتین كاملتین قبل أن تبدأ به، ما دام هذا الكتاب مهم ونافع: فقلت له    

 .لیس لدي الوقت الكافي لأنه: فقال الإجابة الشهیرة    
نسان یبین هذا المثال أن الإلأنه لیس لدي الوقت الكافي،  :والعلة في هذا المثال      

لأنه یراها صعبة وبعیدة المنال، وجاءت مباشرة في رد على یماطل لكي لا ینجز أعماله، 
ب تأجیله سؤال مطروح یستدعي الإجابة، وهذا الترابط قصدي، وذلك لتنبیه المتلقي لأسبا

لأعمال مهمة وضروریة، والغرض الأول من هذا الخطاب هو الإقناع والفاعلیة في التواصل 
زالة الشكمع المتلقي  .، واللام، وأنّ أیضا تفیدان التعلیل وإ

  :ومن أمثلة التعلیل أیضا   
بل  ، التي ورثناها من بیئتنا ووالدینا وللأسف الشدید نحن نعیش بهذه القیم والاعتقادات   

ونغرسها لا شعوریا في أبنائنا، لیصبح میراثا صعبا ثقیلا یعمل عمله في إعاقتهم عن التطور 
  . والتقدم

ولكي لا ندور في حلقة مفرغة كانت أحد أهم الخطوات التي أنصح بها في كسر تلك     
 "الإیمان بأن الوقت هو أثمن ما تجود به الحیاة علینا:  "القیم والاعتقادات هي

                                         
 .69،ص 2008دط، : المؤسسة الحدیثة للكتاب، لبنانسلیمان معوض، حروف المعاني، /  1
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ولكي لا ندور في حلقة مفرغة كانت أحد أهم الخطوات التي أنصح : لعلة هنا في قولهوا   
 الإیمان بأن الوقت هو أثمن ما تجود به الحیاة: "بها في كسر تلك القیم والاعتقادات هي

؛ حیث أنه ینصح بالتخلي عن العادات والتقالید والقیم التي أعاقت التقدم والتطور  "علینا
عطائه حقه كاملا والإیمان بأنه من أثمن الأشیاء ویكون ذلك من خ لال الاهتمام بالوقت وإ

  .أصلیة، أفادت التعلیل وكي هنا حرف جر في الحیاة

لأنهم لا یقیمون لأهمیة  ذلك   ؛یم الوقت شيء تافه لا وزن لهوالبعض یظن بأن تنظ   
  .الوقت وزنا

 .هوایاتهوكذلك إتاحة الوقت له لكي یطور نفسه ویتعلم ویمارس   

كل هذه الأمثلة وغیرها تبرر أهمیة الوقت وكیفیة المحافظة علیه؛ لأنه ثمین وما مضى    
منه لا یعود، وأنه یمر مر السحاب في السرعة، وأن المماطلة والتسویف هما من یهدران 

خالدة وجرسها یرن في أذن المتغافلین " أحمد شوقي"  الوقت، وتبقى كلمات أمیر الشعراء
 :قت المضیعین له في التوافه قائلةعن الو 

  .دقات قلب المرء قائلة له                إن الحیاة دقائق وثوان          

  .          ها         فالذكر للإنسان عمر ثانفارفع لنفسك بعد موتك ذكر          

كما أن الخلط بین الأمور والأولویات  یعد أیضا من بین الأمور التي تضیع الوقت       
نفاذه فیما یفید   .وغیرها الكثیر؛ لذا وجب إعادة الاعتبار للوقت وإ

، وهو یضفي نوعا من  إذن فالتعلیل یستدعي الإیحاء في معناه والإنكار غیر القصدي   
د خیالي خاص، فهو یحث على الدقة في المعنى وبذلك الدقة في النظر وعمق الفكر، وله بع

  .یحقق عاطفة إنكاریة أو وجدانیة لدى المتلقي، والمخاطب
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وفي هذا الخطاب یستنكر ما یقوم به البعض من هدر للوقت وتضییعه فیما لا یفید،      
  .   ویعلل هذا الاستنكار لكي یقنع المخاطب بذلك

ویة موظفة في هذا الخطاب ویوجد غیرها ولكن استخرجنا هذا ما استخرجناه من آلیات لغ   
  .   أهمها وأكثرها ورودا وتأثیرا 
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 :الآلیات البلاغیة: لمبحث الثانيا

تعد البلاغة آلیة من آلیات الإقناع لأنها تعتمد على قوة الاستمالة والتأثیر، عن طریق     
استعمال المحسنات البدیعیة من سجع وطباق ومقابلة وجناس وغیرها الكثیر، كما تستخدم 
الصورة البیانیة من استعارة وكنایة وتشبیه وغیرهم الكثیر، فكل هذه الآلیات البلاغیة تقوم 

قناعه بما یرید المخاطب، بإشباع أف شباع حسه الجمالي بفنیاتهاكار المتلقي وإ لكي  ،وإ
یصغي باهتمام ویستقبل أقوال وآراء المخاطب في أي موضوع ویحللها، ونجد أن دور 

  .في الإفهام والإبلاغ والتبلیغ والتأثیر الآلیات البلاغیة ینحصر

 أن یجب تعبیر، كفن البلاغة" : " بیرلمان"وفي ذلك یقول  ،والبلاغة هي فن التعبیر    
 خطابه كون للخطاب، بـِصدق المنتج ویكون ذلك تفقدها؛ فلا لالیةدال لفعالیتها مالكة تظل
 لأنه بالإجرائیة؛ مسیو  أن عن خطابهئ وین دلالیة،ال له القیمة تتحقق ذئوآن... هواقع ثمرة

ا، یكون بلاغیة  صورة توجد كي ،"لمانبیر " رأي وفي ...قلق بأي إزاءه القارئ ولا یشعر طبیعیً
  :خاصتین لابد من توفر

 بمثابة بنیة، الدلالیة، فتكون أو النحویة، المستویات أحد في تتمثل صیغة، لها تكون أن 1-
 .)...عن مضمونها مستقل بشكل نظامها، فك یمكن ( أوتركیب

 أیضًا نقل إن لم ما، حد إلى وبعید للانتباه، ملفت بشكل الصیغة هذه استخدام یتم أن 2-
 .1"...للتعبیر العادیة الصیغة عن كبیر، حد إلى

في خطابه هذا، الطباق والسجع والتشبیه " الفقي"ومن بین الآلیات التي استخدمها     
  .  وسنتحدث عن هذه الآلیات بین طیات هذا المبحث

  

                                         
  .53، ص 2000دط، : والأسلوبیة بین النظریة والتطبیق، إتحاد الكتاب العرب، دمشقعدنان بن ذریل، النص /  1
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  : أولا الطباق

 ":كقوله تعالىقد یكونان اسمین و  هو الجمع بین لفظین متقابلین في المعنى،: الطباق/ 1
یمٌ  كُلِّ شَيْءٍ عَلِ هُوَ بِ اطِنُ وَ الْبَ اهِرُ وَ الظَّ الآَْخِرُ وَ لُ وَ   1"هُوَ الأَْوَّ

أَنَّ ": كقوله تعالىأو فعلین         كَى،وَ أَبْ ا هُ هُوَ أَضْحَكَ وَ أَحْیَ اتَ وَ أَنَّهُ هُوَ أَمَ   2"وَ

وفِ  ": كقوله تعالىأو حرفین         عْرُ الْمَ هِنَّ بِ یْ نَّ مِثْلُ الَّذِي عَلَ ُ ه لَ   3" وَ

هُ مِنْ هَادٍ  ": كقوله تعالىأو مختلفین         ا لَ ُضْلِلِ اللَّهُ فَمَ نْ ی مَ   4"وَ

  :الطباق ضربان

  .تعز، تذل :هو ما لم یختلف فیه الضدان إیجابا أو سلبا كقولنا :طباق إیجاب- 1

یستخفون، لا  :الضدان إیجابا أو سلبا كقولناهو ما اختلف فیه  :طباق سلب-2
  .5یستخفون

 استعمل، و ه، كما هو موضح في الجدول أدناهالطباق بأقسام "إبراهیم الفقي"ولقد وظف      
وكیف أن الوقت كالسیف إن لم تقطعه  ،لكي یقنع المتلقي بقیمة الوقت وأهمیتههذه الآلیة 

قطعك، ولا تخفى بلاغة الطباق ورونقه وجماله الذي یضفیه على العبارات والجمل، وقد 
  :استعمله بكثرة كونه یساعد في استمالة المتلقي والتأثیر فیه

  

                                         
  .3سورة الحدید، الآیة /  1
  .43،44سورة النجم، الآیة /  2
  .228سورة البقرة، الآیة / 3
  .33سورة الرعد، الآیة /  4
  .266، ص2010، 1ط: الفكر، بیروتالسید أحمد الهاشمي، جواهر البلاغة في المعاني والبیان والبدیع، دار /  5
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 المثال الطباق نوعه ضربه
 اللیل والنهار  النهار/اللیل بین اسمین إیجاب
 عن عمره بعامة، وعن شبابه بخاصة  خاصة/عامة بین اسمین إیجاب

 مضى/بقي فعلین إیجاب
، لم یؤاخذ  من أحسن فیما بقي من عمره

 عن ما مضى من ذنبه  
 نم مبكرا،واستیقظ مبكرا  استیقظ/نم فعلین إیجاب
 قسم المشروع الكبیر إلى مشاریع صغیرة   الصغیر/الكبیر اسمین إیجاب

 

 إیجاب اسمین الخاطئة/ الصحیحة فترى صفاتك الصحیحة والخاطئة 
لا یحتاج إلى دراسة أو حفظ؛ بل 

 یحتاج منك إلى قرار فوري 
 سلب اسمین یحتاج/ لا یحتاج

هل هذا العمل یقربني من أهدافي أو 
 یباعدني عنها 

 یباعدني/ یقربني
  فعلین
 

 إیجاب

أن أهل الجنة لا یندمون على شيء 
 ندمهم على ساعة لم یطیعوا االله فیها 

 سلب فعلین یندمون/ لا یندمون

على المتلقین بقوة صوره الحسیة  یسهم الطباق في عملیة الإقناع من خلال التأثیر   
وذلك  ،وكیف أن من یضیع وقته قد أضاع عمره ،، لتبیان قیمة الوقت وفائدته والمعنویة

/ نم، استیقظ/ بقي، مضى/ عامة، خاصة/ اللیل، النهار( الحجة ونقیضهابالجمع بین 
لا یندمون، / یقربني، یباعدني/ لا یحتاج، یحتاج/ الصحیحة، الخاطئة/ الكبیر، صغیرة

التي تتم هذا الطباق وتفسر المعنى المقصود وتكمله، وفي هذا تعزیز للطرح وسد ) "یندمون
 1"أوجه كثیرةطرق الإنكار من 

                                         
، الخطاب الحجاجي أنواعه وخصائصه دراسة تطبیقیة في كتاب المساكین للرافعي، مذكرة تخرج ماجستیر، مدقن هاجر/ 1

  .80، ص 2003جامعة ورقلة، 
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 :السجع:ثانیا
ذلك للنغم  ،یعد السجع من الآلیات التي تؤثر على المتلقي :تعریف السجع/ 1   

الموسیقي الذي یتركه في الأذن، ونجد أنه موجود في القرآن الكریم وبكثرة ویسمى الفواصل 
السجع في النثر " :وقد اهتم به العرب لكونه یحل محل القافیة في الشعر وفي ذلك قالوا

  1"كالقافیة في الشعر
توافق الفاصلتین في الحرف الأخیر "السجع هو فیرى بأن " السید أحمد الهاشمي"أما     

  2"من النثر

  :للسجع ثلاثة أقسام وهي: أقسامه/ 2

 ":كقوله تعالىیة فصلتاه في الوزن، واتفقتا في التقهو ما اختلفت فا :السجع المطرّف-1
كُمْ  ا لَ امَ ارً قَكُمْ أَطْوَ قَدْ خَلَ ا، وَ قَارً لَّهِ وَ جُونَ لِ   3"لاَ تَرْ

یة فأكثرها في الوزن والتق تین أواتفقت فیه ألفاظ إحدى الفقر  هو ما :السجع المرصع-2
  ".إن بعد الكدر صفوا، وبعد المطر صحوا" :كقول الهمذاني

رٌ  ":كقوله تعالىیة ففقت فیه الفقرتان في الوزن والتقات هو ما: السجع المتوازي-3 ا سُرُ يهَ ِ ف
فُوعَةٌ  رْ ضُوعَةٌ ، مَ وْ ابٌ مَ أَكْوَ   4"وَ

السجع في كتابه هذا ومن أمثلة ذلك ما هو موضح في " إبراهیم الفقي"قد استخدم      
  :الجدول أدناه

  

                                         
 .152طالب محمد الزوبعي وناصر حلاوي، البلاغة العربیة البیان والبدیع، ص / 1

  .299جواهر البلاغة في المعاني والبیان والبدیع، ص السید أحمد الهاشمي، /  2
  .14، 13سورة نوح، الآیة /  3
  .14، 13سورة الغاشیة، الآیة /  4
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 نوعه               السجع                    
 المطرف .الأیام تباعا تمر بنا الأوقات سریعا، وتكرر

 المرصع .عن عمره فیما أفناه، وعن شبابه فیما أبلاه
 المطرف . وعن ماله من أین اكتسبه، وفیما أنفقه
 المطرف .فكل وقت یمضي، وكل ساعة تنقضي

 المطرف .لیس بالإمكان استعادتها، ولا یمكن تعویضها
 المطرف .أن هناك عملا یجب إنجازه، وصدیقا بحاجة إلى مصالحته

 المتوازي .یعملان فیك فاعمل فیهما، ویأخذان منك فخذ منهما
 المطرف .على عمره ولا یسمح للصغائر بأن تستغله، وتستحوذ

 المرصع .أوراقك مبعثرة، حاجیاتك مهملة
 المتوازي .نم مبكرا، واستیقظ مبكرا

 المتوازي . فلیكن هذا الشخص زمیلك، مساعدك، زوجتك
 المتوازي .الذي ینبغي تأجیلهما الذي یود عمله، وما 

 المرصع .أحد أبنائك، أو أیا من حولك
الكلام، وهي تجري على  في عتدالالاالأقوال المسجوعة بمهمة التوازن والتناص و تقوم    

نسق واحد من الترتیب، یجتذب انتباه المتلقي ویطرب أسماعه، والأسجاع مشهود لها 
    1.بالتأثیر

لا بد أن یكون بعیدا عن  وقع مثیرا من جمالیته، ولكي یكون السجع ذ وله قیمة فنیة تزید   
أن المعنى أصل البناء عن المعنى الذي أفضى إلیه، و  وأن یكون مولدا ؛التكلف والتصنع

  .في خدمة المعنى ابع له بمعنى أن اللفظة أو السجعاللغوي، والسجع ت

  

                                         
  .  357محمد مشبال، في بلاغة الحجاج نحو مقاربة بلاغیة حجاجیة لتحلیل الخطاب، ص / 1
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  : التشبیه: ثالثا

  :تعریف التشبیه/1

الكاف أو : أن شیئا أو أشیاء شاركت غیرها في صفة أو أكثر، بأداة هي هو بیان       
  .1نحوها

ویعد التشبیه من المباحث التي عني بها البلاغیون وأولوها اهتماما خاصا، بالنظر     
  .للوظیفة الإقناعیة التي یحملها حسب مراتب قوته التي قرروها

   :2للتشبیه أربعة أركان وهي: أركانه/ 2

نَّ  "كقوله تعالى حسیینوهما طرفا التشبیه ویكونان إما : المشبه به/ المشبه، ب/ أ ُ كَأَنَّه
جَانُ  رْ الْمَ اقُوتُ وَ   . 3"الْیَ

ما      نما بالعقل،أو عقلیینوإ كأن یكون المشبه حسیا،  مختلفین، أي لا یدركان بالحس وإ
  .والمشبه به عقلیا

الكاف، كأن، یشابه، یحاكي، ( و اسما أو فعلایمكن أن یكون حرفا أ: أدوات التشبیه/ ج
  ).الخ...یماثل، نحو

وهو المعنى الذي یشترك فیه طرفا التشبیه، ویجب أن یكون أقوى وأظهر في : وجه الشبه/ د
  .المشبه به

  

                                         
 .24د ط،  د ت، ص : الهدى، الجزائر البلاغة العربیة، داري ابن عبد االله شعیب، المیسر ف/  1
 .38، 28، 27، 26صغیة حجاجیة لتحلیل الخطاب، بال، في بلاغة الحجاج نحو مقاربة بلاشمحمد م: ینظر/  2
  .58سورة الرحمان، الآیة /  3



 الآلیـــــــــــــات البلاغیـــــة:                                       المبحث الثـــــاني 

 38 

  : أنواع التشبیه/ 3

   :التشبیه باعتبار الأدوات نوعان :أولا

  "أحمد شوقي"هو ما ذكرت فیه أداة التشبیه كقول : التشبیه المرسل/1

  . تحیط به كالنمل في البر خلیله         وتملأ آفاق البحار مراكبه        

ا جَامِدَةً " كقوله تعالىهو ما حذفت منه الأداة  :التشبیه المؤكد/2 َ ه ُ الَ تَحْسَب ى الْجِبَ تَرَ وَ
رَّ السَّحَابِ  رُّ مَ هِيَ تَمُ   1" وَ

  :وهو ستة أنواع ،التشبیه باعتبار وجه الشبه :ثانیا

  : نحو قول الشاعر ،هو الذي لم یذكر فیه وجه الشبه: التشبیه المجمل/ 1
  إنما الدنیا كبیت         نسجته العنكبوت                

  :نحو قول الشاعر ،ما ذكر فیه وجه الشبه وه :التشبیه المفصل/ 2
  .والش       مس علوا  والبدر في الإشراقأنت كالبحر في السماحة          

كقول  ،وحذفت منه الأداة ووجه الشبه ،هو ما ذكر فیه طرفا التشبیه :التشبیه البلیغ/ 3
  :الشاعر

  .فاقضوا مآربكم عجالا إنما        أعماركم سفر من الأسفار              
ثَلُ  " :كقوله تعالى ،هو ما كان وجه الشبه فیه صورة من متعدد :التشبیه التمثیلي/4 مَ

ةٍ مِئَ  لَ بُ لَ فِي كُلِّ سُنْ ابِ َ سَنَ ع تَتْ سَبْ بَ ثَلِ حَبَّةٍ أَنْ یلِ اللَّهِ كَمَ مْ فِي سَبِ ُ ه الَ وَ مْ فِقُونَ أَ نْ ُ ذِینَ ی اللَّهُ الَّ ةُ حَبَّةٍ وَ
یمٌ  ٌ عَلِ اسِع اللَّهُ وَ شَاءُ وَ نْ یَ ُضَاعِفُ لِمَ   2"ی

                                         
  .88سورة النمل، الآیة/  1
  .261سورة البقرة، الآیة /  2
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كان وجه الشبه فیه على خلاف ما هو فیه في التشبیه هو ما : التشبیه غیر التمثیلي/ 5
  ": أحمد شوقي"كقول ،التمثیلي

  . وجبالا موائجا في جبال         تتدجى كأنها الظلماء          

هو جعل المشبه مشبها به بادعاء أن وجه الشبه فیه أقوى وأتم  :التشبیه المقلوب/ 6
  :كقول الشاعر ،وأظهر

  .1السماء كغادة         بیضاء لاحت في ثیاب حداد والبدر في أفق        

  :بلاغة التشبیه/ 4

ینتقل بنا التشبیه من الشيء نفسه إلى شيء طریف یشبهه، أو صورة بارعة تمثله،     
وكلما كان بعیدا ممتزجا بالخیال كان أروع وأبلغ، كما أنه یوضح المقصود ویبینه ومن 

  .2بلاغته أیضا، أنه یوهم النفس ویخاتلها ویلتمس من العلل والأسباب ما یریحها ویؤنسها
الإقناعیة بین حذف عناصره وذكرها، إضافة إلى عنصري السیاق  وتكمن قوة التشبیه    
تكمن في الجمع بین قصد المتكلم فقیمته التداولیة أما مقام الذي یرد فیه هذا التشبیه، وال

  .وهدفه الذي یصبو إلیه

ومن بین  ، وهدفه الإقناعي یلائمفي خطابه توظیفا  التشبیه" الفقي"وقد وظف      
  : ستعملها نذكرالتشبیهات التي ا

  . الوقت كالسیف إن لم تقطعه قطعك -

                                         
  .51، 41،42، 37، 30،35العربیة، ص البلاغةي ابن عبد االله شعیب، المیسر ف: ینظر  1/
  .213السید أحمد الهاشمي، جواهر البلاغة في المعاني والبیان والبدیع، ص : ینظر/  2
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الوقت بالسیف في حدته وشدة قطعه، وأن ما قطعه السیف لا یمكن  " الفقي" یشبه     
ذكرت فیه إصلاحه، فكذلك ما مضى من الوقت لا یمكن استعادته، وهو تشبیه مرسل 

 .في الثقافة العربیة ، وهذا المثال مأخوذ من الحكمة المعروفةأداة التشبیه وهي الكاف

الوقت كالحدید، بقدر ما تبذل من جهد في إدارته وتنظیمه واستغلاله، بقدر ما  -
 .تزداد قیمته

الوقت بالحدید فقطعة الحدید الخام لا تساوي شیئا سواء بقیمتها " الفقي"یشبه     
 النفعیة؛ أما إذا صنع على شكل نعل حصان فإنه تزداد قیمته المالیة أو المالیة

فإن قیمته تزداد؛ وأما إذا صنع على شكل  والنفعیة، وكذلك إذا صنع على شكل إبر
،  النفعیة سواء قیمته المالیة أو ،سكاكین أو مؤشر ساعات فإن قیمته تزداد بكثیر

وكلما أنفق بشكل منظم كلما  ،نسان تزداد قیمتهذلك الوقت بقدر ما یستفاد منه الإوك
 .ازدادت قیمته

 .كومیض البرقفهو یمضي  -
فكما أن ومیض البرق یختفي في  ،یشبه هنا الوقت بومیض البرق في سرعته     

نفاقه إفإذا لم تكن سریعا في  ،فإن الوقت أیضا یمضي بسرعة هكذا ؛لمح البصر
 . واستغلاله استغلالا جیدا فإنه یذهب ولا یعود

كشأن الحطاب في من یقول بأنه مشغول ولا وقت لدیه لتنظیم وقته فهذا شأنه  -
 .القصة

یشبه هنا من ینشغل عن وقته دون النظر هل یستغله فیما یعود علیه بالنفع أم     
أنه ینفقه دون فائدة بالحطاب الذي كان منشغلا بقطع الشجرة فلم ینتبه إلى أنه لم یقم 

 . بشحذ فأسه وبالتالي أمضى الوقت الكثیر في قطع تلك الشجرة دون فائدة
 .إنما أنت أیام، فإذا ذهب یومك ذهب كلكیا ابن آدم  -

ولا  فكلما مضى یوم ینقص من عمره ؛بالأیام الإنسانوهذا تشبیه بلیغ فقد شبه     
 .وكذلك الأیام ما مضى منها لا یعود ؛یعود
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والتعامل الأمثل مع  أن الأسرة التي تغرس في أبنائها تنظیم الأولویاتوالملاحظ  -
 .الوقت

كما الفلاح یقوم بغرس  ؛بالفلاح في غرس القیم في نفوس أبنائهایشبه الأسرة هنا     
وكذلك الأب یفعل  ،هتمام وحرصافهو یقوم بذلك بكل حب وحنان و ، مثلا شجیرة

 .نفس الشيء مع أبنائه في غرسه حب التنظیم والفرز بین الأولویات
التخاطب إذن فالتشبیه یتجاوز الوظیفة البلاغیة إلى النظر في الخطاب مقام      

والمتلقي والسیاق والمقام لبلوغ الوظائف الحقیقیة  ،الذي یضم المخاطب والخطاب
  . لذلك
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 . الحجاجیة الإقناع التداولیة وآلیات : المبحث الثالث

یعد الدرس التداولي ثریا جدا، وذلك بما یقدمه من إجراءات، إن على مستوى تحلیل         
الخطاب أو الحجاج اللغوي، وقد اتضح جلیا من خلال عودة البلاغة وبقوة تحت ما یسمى 

في - للغة أثناء الاستعمال، وذلك للتأثیر في المتلقي، واهتمت التداولیة با"البلاغة الجدیدة"ب
وبین ثنایا هذا المبحث سنتحدث عن التداولیة وأهم قضیتین تعالجهما؛ ألا وهما  -الخطاب

أفعال الكلام، والحجاج، وكیف یسهمان في عملیة الإقناع والتأثیر في المتلقي والحصول 
  .على تأییده والتأثیر فیه

  :تعریف التداولیة/1

أخذناه بالدُول، وقالوا دوالیك أي مداولة على : تداولنا الأمر"  "لسان العرب"جاء في  :لغة 
   1"أخذته هذه مرة، وهذه مرة: تداولته الأیدي الأمر، و

 لة وهي الأخذ مرة بهذه ومرة بتلكالتي تعني المداو  ؛إذن التداولیة مأخوذة من مادة دول     
سَّ " االله تعالىوقد قال  حٌ فَقَدْ مَ سَسْكُمْ قَرْ مْ نْ یَ نَ النَّاسِ  إِ یْ ا بَ َ ه دَاوِلُ ُ لْكَ الأَْیَّامُ ن تِ هُ وَ حٌ مِثْلُ مَ قَرْ   2"الْقَوْ

  .أي تلك الأیام نصرفها بأحوال مختلفة

من فكرة جریان الكلام على ، تنطلق التداولیة 3"هي دراسة استعمال اللغة"  :اصطلاحا 
أنه من الصعب " التداولیة  عن" منقولو"أي التلفظ ذاته كعملیة خاصة بالفرد، ویقول ؛الألسن

الحدیث عن التداولیة، لأن هذا التعبیر یغطیه العدید من التیارات من علوم مختلفة، تتقاسم 
ن بالتداولیة، بل تعني الكثیر من علماء و واللسانیون  لیسوا وحدهم المعنی ...عددا من الأفكار

                                         
  .1456، ص )دول(ابن منظور، لسان العرب مادة/  1
  .140سورة آل عمران، الآیة /  2
  . 15، ص 2016، 1ط:جواد ختام، التداولیة أصولھا واتجاھاتھ، دار كنوز المعرفة، عمان/  3
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  معنى والتواصلالمتعلقة بال جتماع، إلى المناطقة، وتتجاوز اهتماماتها بمجموع الأبحاثالإ
  1وتطغى على موضوع الخطاب لتصبح نظریة عامة للنشاط الإنساني

لقد نشأت التداولیة في ظل مكاسب معرفیة لسانیة وفلسفیة : أسباب ظهورها/ 2

وبلاغیة، وهذا ما جعلها تتمیز بالثراء فهي تدرس استعمال اللغة، كونها ظاهرة تواصلیة 
 :بین أهم أسباب ظهور التداولیة ما یلي اجتماعیة خطابیة، ومن

 دراسات اللسانیة الشكلیة السابقةتمتعها بتعدد الرؤى والأفكار، وذلك نتیجة لقصور ال/ 1
إلى  "دي سوسیر"وعدم تلبیتها لطموحات اللسانیات، وبذلك تجاوزت الدرس اللساني من 

  .ا وهو الاستعمال؛ لأنها أهملت في مقاربتها للغة الجانب الحقیقي فیه"تشومسكي"

التوصل إلى قناعة تفید أن المقاربة النحویة، والمقاربة الدلالیة لم تستطیعا لوحدهما / 2
كمشاكل المعنى ومشاكل الحقیقة، ویمكن ظواهر معینة ذات أهمیة باللغة،  التعامل مع 

ل اللغوي تصاریات اللسانیة من جهة، ودراسة الإاعتبار الإدراك المتزاید بوجود هوة بین النظ
   . 2من جهة أخرى سببا آخر في الاهتمام بالتداولیة

للتداولیة العدید من القضایا منها متضمنات القول، الاستلزام  : أهم قضایاها/ 3
  3.الحواري، أفعال الكلام والحجاج

                                         
، 1ط: خلیفة بوجادي، في اللسانیات التداولیة مع محاولة تأصیلیة في الدرس العربي القدیم، بیت الحكمة، الجزائر/ 1

 , introduction aux lectures de D. Maingueneau : lanalyse du discoursنقلا عن . 63، ص 2008
l’archive, hachette paris 1991, p170 .   

نموذجا، مذكرة مكملة لنیل درجة الماجستیر في  - سورة الشعراء -هشام بلخیر، آلیات الإقناع في الخطاب القرآني: ینظر/ 2
 .9، ص 2012اللسانیات العامة، جامعة الحاج لخضر باتنة، 

  .41ص  ،2008، 1ط: مسعود صحراوي، التداولیة عند العلماء العرب، دار التنویر، الجزائر:  ینظر/ 3
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هما أفعال الكلام و ألا  ،التداولیةي وفي هذا المبحث سنتحدث عن أهم قضیتین ف    
  .والحجاج

  : أفعال الكلام :أولا

وتقوم على النظر إلى اللغة على أنها أداء أعمال مختلفة " أوستن"تنسب هذه النظریة إلى    
م فإنه في الواقع یخبر عن فعندما یتحدث المتكل، منها اوما القول إلا واحد ،في آن واحد

   1یعد أو ،یلتمس أو ،یأمر صرح تصریحا، أوی شيء أو

  :أوستنعند  فكرة أفعال الكلام/1

  :تقسیم أوستن لأفعال الكلام/ أ 

  :2أنواع من الأفعال الكلامیة ةثلاثبین في نظریته  "أوستن"قد میز     

إطلاق الألفاظ في جمل مفیدة ذات بناء نحوي "ویراد به ):الفعل اللغوي: (فعل القول/ 1
المستویات  :وهي ،، ففعل القول یشتمل بالضرورة على أفعال لغویة فرعیة"سلیم وذات دلالة
الفعل  ؛یسمیها أفعالا "أوستن"ولكن ) المستوى الصوتي، التركیبي، الدلالي(اللسانیة المعهودة 

ة، وأما  :الصوتي فهو  :الفعل التركیبيهو التلفظ بسلسلة من الأصوات المنتمیة إلى لغة معینّ
حالات محددة فقولنا مثلا أن یفهم  یمكن )إنها ستمطر: (توظیف هذه الأفعال حسب معان وإ

أم تحذیر من عواقب الخروج  "أنها ستمطر"إخبار بـ: هيندري أ معنى الجملة، ومع ذلك لا

                                         
  ، 2004، 1ط : محمد محمد یونس علي، مقدمة في علمي الدلالة والتخاطب، دار الكتاب الجدید المتحدة، لبنان/  1

  .34ص 
 .57، 56مسعود صحراوي، التداولیة عند العلماء العرب، ص : ینظر/  2
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إلا بعد الرجوع إلى قرائن السیاق لتحدید ... أمر بحمل مظلة أو غیر ذلك  أو، في الرحلة
  .غرضه من الكلام أو ،قصد المتكلم

إنه عمل ینجز بقول "إذ  هو الفعل الإنجازي الحقیقي :الفعل المتضمن في القول)2  
" أوستن"وهذا الصنف من الأفعال الكلامیة هو المقصود من النظریة برمتها، ولذا اقترح  ،"ما

: القوى الإنجازیة، ومن أمثلة ذلك: تسمیة الوظائف اللسانیة الثانویة خلف هذه الأفعال
بین الفعل الخ فالفرق ...تحذیر، وعد، أمر شهادة في محكمة السؤال، إصدار تأكید أو

هو أن الثاني قیام بفعل ضمن قول شيء في مقابل الأول الذي هو ) 2(والثاني)1(الأول
  .مجرد قول شيء

، فقد )القوة(أنه مع القیام بفعل القول، " أوستن"وأخیرا یرى  :الفعل الناتج عن القول)3  
وء آثار في التسبب في نش"هو  ،قائماً بفعل ثالث) وهو هنا الشخص المتكلم(یكون الفاعل 

  ...)الإقناع، التضلیل، الإرشاد، التثبیط(، ومن أمثلة تلك الآثار"المشاعر والفكر

  "الفعل التأثیري"الفعل الناتج عن القول، وسماه بعضهم " أوستن"ویسمیه     

  1بین خمسة أنواع للأفعال الكلامیة" أوستن"واستنادا إلى مفهوم القوة الإنجازیة میز     

  .حكم، وعد، وصف ):الإقراریة(كمیة الأفعال الح)1

  .أمر، قاد، طلب...ضد إصدار قرار لصالح أو :الأفعال التمرسیة)2

  .وعد، تمنى، التزام بعقد طلب: متلزم المتكل ):الوعدیة(أفعال التكلیف )3

                                         
، 2003، 1ط: عمر بلخیر، تحلیل الخطاب المسرحي في ضوء النظریة التداولیة، منشورات الإختلاف، الجزائر: ینظر/ 1

 . 159،160ص 
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  ...)أكد، أنكر، أجاب(عرض مفاهیم منفصلة  ):التعبیریة(الأفعال العرضیة )4

أ،راعتذ :تعبیرات تجاه السلوك ردود أفعال،): الإخباریات(أفعال السلوكات)5   .رحّب ، هنّ

  :1خصائص الفعل الكلامي عند أوستن/ب

  : وهي ،أنه توجد ثلاثة خصائص للفعل الكلامي الكامل "أوستن"یلاحظ      

  . أنه فعل دال*

  )بالكلماتأي ینجز الأشیاء والأفعال الاجتماعیة (أنه فعل إنجازي *

  ) أي یترك آثارا معینة في الواقع، خصوصا إذا كان فعلا ناجح(أنه فعل تأثیري *

  :أفعال الكلام عند سیرل/ 2

السابقة، وشرحها أكثر بتقدیمه شروط إنجاز كل فعل،  "أوستن"هو أول من أوضح فكرة  
إلى جانب بیانه شروط تحول فعل من حال إلى حال أخرى، وآلیات ذلك وتوضیح خطوات 

  .خل علیهدمن في المكتبة؟ تركت الباب مفتوحا،لمن ی: استنتاج  الفعل المقصود فتقول
  :ل المقصود إنجازه منهالإدراك الفع التالیة خطواتإلى الجملة ال "سیرل" یخضعو     

  .إن الضجیج في الرواق، ولا ینبغي ترك الباب مفتوحا؛ فهو یأمرني بإغلاقه )1

  .المكتب مكیف، ولا ینبغي ترك الباب مفتوحا؛ فهو یطلب مني بشكل ما إغلاقه )2

  من الأدب أن تغلق الباب كما وجدته مغلقا حال دخولك؛ فهو یعاتبني على سوء سلوكي )3

  : 1بین أربعة أفعال لغویةمیز و     
                                         

 .44مسعود صحراوي، التداولیة عند العلماء العرب، ص / 1



 آلیات الإقناع التداولیة و الحجاجیة:                           المبحث الثــــــالث

 

48 

  .)الصوتي والتركیبي( فعل التلفظ )1

  .)الجملي و حاليالإ(الفعل القضوي )2

  .)على نحو ما فعل أوستن(الفعل الإنجازي )3

  .)على نحو ما فعل أوستن(الفعل التأثیري )4

  :تقسیم سیرل لأفعال الكلام/ 3

غیر  وأفعال كلامیة ،أفعال كلامیة مباشرة :بتقسیم أفعال الكلام إلى قسمین "سیرل" قام    
  .مباشرة

  :2وتضم أربعة أفعال لغویة وهي :الأفعال الكلامیة المباشرة/ أ

 نجده فالجمل ذات البنى التركیبیة والنحویة والصرفیة :فعل القول.  

 یربط بین المرسل والمرسل إلیه :الفعل الإسنادي. 

 وهو القصد :الفعل الإنشائي. 

  وهو محاولة التأثیر على السامع :التأثیريالفعل. 

  :3المباشرة الأفعال الكلامیة غیر/ ب

نما تفهم من خلال الحدیث كالاستفهام والنداء  ؛أقوال لا تدل علیها صیغتهاوهي         وإ
  .والأمر

                                                                                                                               
 24ص ، 2010، 1ط : أحمد المتوكل، اللسانیات الوظیفیة، دار الكتاب الجدید، لیبیا: ینظر/ 1
، ص 2002، 1ط : محمود أحمد نخلة، آفاق جدیدة في البحث اللغوي المعاصر، دار المعرفة الجامعیة، مصر: ینظر/ 2

49. 
  .165عمر بلخیر، تحلیل الخطاب المسرحي في ضوء النظریة التداولیة، ص / 3
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  :1وهي ،أفعال الكلام في خمسة أنماط "سیرل" وسرعان ما حصر      

هي الأفعال التي تلزم المتكلم بصدق القضیة المعبر عنها، كأفعال  :أفعال الإثبات) 1
  .  التقریر، الوصف، والاستنتاج

تحمل المخاطب على فعل معین، كأفعال الطلب، والسؤال والأمر  :أفعال الأمریات) 2
  . والنهي

هي الأفعال التي تلزم المتكلم بالنهوض بمجموعة من ): أفعال التعهد( أفعال الإلزام) 3
  .الأفعال المستقبلیة

  .كالشكر والإعتذار والتهنئة والترحیب ،تكون حین التلفظ ذاته : التعبیر أفعال) 4

هي أفعال تحدث تغیرات فوریة في نمط الأحداث، كأفعال إعلان  :أفعال الإعلان) 5
  . الحرب، والطلاق والطرد

وذلك لتوفرهما  ؛طابوهنا سنستخرج فعلین فقط من أفعال الكلام الموظفة في هذا الخ    
  سواء الأفعال المباشرة أو غیر المباشرة أفعال الأمریات وأفعال التعبیر،فیه، وهما 

  : أفعال الأمریات/ 1

  :نذكر منها: الأفعال المباشرة/ أ

  : المثال الأول
  

  

  

                                         
 .61، 60،ص 2012، 1ط: الأردنقدور عمران، البعد التداولي والحجاجي في الخطاب القرآني، عالم الكتب الحدیث، / 1
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 فعل التأثیر فعل الإنشاء فعل الإسناد  فعل القول  
وهل هذا الكتاب " 

 "مفید وسینفع الناس؟
" الفقي" الخطاب موجه من

 لصدیقه  
رد صدیقه علیه  السؤال

 "طبعا بكل تأكید"
وذلك  ،نتج عنه رد من طرف صدیقه ،صدیقه سؤالا واضحا ومباشرا "الفقي" سأل       

  .من خلال إجابة الصدیق عن السؤال ،حین تجسد هذا الفعل واقعیا" الفقي " بتأكید كلام 

  :المثال الثاني

 فعل التأثیر فعل الإنشاء  فعل الإسناد  فعل القول

الحسن البصري "قول 
یا ابن آدم، إنما أنت "

 أیام 

الحسن " الخطاب الموجه من 
 لبني آدم  "البصري 

غیر ظاهر كون  النداء
 المخاطب غائبا 

وذلك لأنه موجه لعامة الناس، ولیس  ؛لم یتجسد فعل النداء هنا كون المخاطب غائب    
  .لفرد بعینه

  : المثال الثالث

 فعل التأثیر فعل الإنشاء  فعل الإسناد فعل القول 
"  :قول بعض إخوان

" عمر بن عبد العزیز
یا أمیر المؤمنین  :له

 " لو استرحت

الخطاب موجه من 
عمر بن " من إخوان 
 له  "عبد العزیز 

    
 النداء       

عمر بن عبد " رد 
لإخوانه " العزیز
فمن یجزئ "  :بقوله

عني عمل ذلك 
 " الیوم؟
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قد طلبوا منه أن یستریح وأن لا " عمر بن عبد العزیز" تجسد فعل النداء هنا فإخوان      
" ك الیومفمن یجزئ عني عمل ذل " :ولكنه رد علیهم رافضا قولهم بقوله ؛یثقل كاهله بالأعمال

  .لأنه إذا أجل عمل الیوم للغد سیتعبه ذلك لإجتماع عمل یومین في یوم واحد ؛مستنكرا ذلك

  : الأفعال غیر المباشرة/ ب

  :المثال الأول

الفعل المتضمن  الفعل الدلالي  الفعل التركیبي فعل القول
 في القول 

الفعل الناتج عن 
 القول 

 :قول الحطاب
ألا ترى أنني "

مشغول في 
 "عملي

الجملة الفعلیة 
المكونة من 
" المحمول الفعل 

وموضوعه " ترى 
هو الضمیر المستتر 

الذي یعود " أنت " 
على الشخص 

 . الناصح للحطاب

                                                     
  
  

 السؤال    

  
  
  

 الإنكار    

  
  
  

سكوت الشخص 
 الناصح

انتقل في هذا المثال من المعنى الحرفي للسؤال إلى المعنى المستلزم؛ الذي هو الإنكار       
 حین رآه یحاول قطع الشجرة ،وقد ورد هذا الإنكار في سیاق نصح هذا الشخص للحطاب

ولكن دون جدوى  ؛طاب یبذل جهدا كبیرا لقطع الشجرةوكان الح ا،ولكن فأسه لم یكن حاد
ألا ترى أنني "  :ت ردت فعله بأن أجابه منكرا علیه ذلك بقولهفنصحه بشحذ فأسه، فكان

  " مشغول في عملي؟
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  : انيçالمثال الث

الفعل  الفعل التركیبي فعل القول 
 الدلالي 

الفعل المتضمن 
 في القول 

الفعل الناتج عن 
 القول 

السؤال الموجه  هو
ما الذي " :للإداري

یمنع الناس من 
 " النجاح؟

 جملة اسمیة مكونة
 الذي" من المحمول 

 وموضوعه الإمتناع "

   
السؤال                                     

  
 الإنكار    

إجابة الإداري 
" الناجح 

الأهداف غیر 
 "الواضحة

الذي هو  ؛في هذا المثال أیضا انتقل من المعنى الحرفي للسؤال إلى المعنى المستلزم    
الإنكار، فهو یتساءل وفي نفس الوقت ینكر، فهذا الشخص یتساءل ما هو السبب الذي یمنع 

وفي مختلف المجالات، فأجاب هذا الإداري الناجح؛ بأن سبب  ،الناس من النجاح في حیاتهم
فكل شخص یضع هدفا أو أهدافا للنجاح واستثمار  ،هذا الإمتناع هو الأهداف غیر الواضحة

  .في حیاته، ولكنه یفشل وسبب هذا الفشل هو الأهداف غیر الواضحةالوقت 

قناعهم بمدى لأفعال الأمریة سواء المباشرة أو لهذه ا      غیر المباشرة، تأثیر على الأفراد وإ
ویجعله من الأفراد  ،أهمیة الوقت، وكیف أن إدارته إدارة سلیمة یعود بالنفع  على صاحبه

  .لف المجالاتالناجحین في حیاتهم وفي مخت
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  :أفعال التعبیر/ 2
  : نذكر منها :الأفعال المباشرة/ أ

  :المثال الأول
 فعل التأثیر فعل الإنشاء فعل الإسناد فعل القول 

ابن " إن برایة أقلام " : قوله
التي كتب بها الحدیث " الجوزي

 ،جمعت فحصل منها شيء كثیر
فأوصى أن یسخن بها الماء الذي 

 " یغسل به بعد موته

الخطاب موجه من 
لأفراد  " ابن الجوزي"

  عائلته 

  
  

 الوصیة     

ففعلوا ذلك " 
فكفت وفضل 

 " منها

رحمه االله قد أوصى أفراد "  ابن الجوزي"تحقق الفعل الكلامي في هذا المثال؛ حیث أن     
عائلته بأن یقوموا بجمع برایة أقلامه التي كتب بها أحادیث النبي الكریم علیه أفضل الصلاة 

  . وأزكى التسلیم، وأن یسخن بها الماء الذي سیغسل به بعد موته، ففعلوا ذلك

 : المثال الثاني

 فعل التأثیر  فعل الإنشاء  فعل الإسناد  فعل القول 
لا أجد وقتا لحفظ " 

 " القرآن 
المتكلم إلى  من الخطاب موجه

 من ینبهه إلى الاستفادة من وقته 
 غیر ظاهر   الاستیاء    

ذا الشخص یشعر بالاستیاء كونه لا یملك الوقت هف ؛تحقق فعل الاستیاء في هذا المثال    
الكافي لحفظ القرآن الكریم، بسبب كثرة أشغاله، وهذا بسبب سوء استغلاله للوقت وعدم 

  . تنظیمه له
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  :الفعل غیر المباشر/ ب

  :المثال الأول

الفعل  الفعل التركیبي  فعل القول 
 الدلالي 

الفعل المتضمن 
 في القول 

الفعل الناتج 
 عن القول 

إیاك أن تكتب " 
برنامجا یومیا 
تستغرق في كتابته 
ساعة ثم تنساه في 

 مكان ما  

الجملة الفعلیة 
المكونة من المحمول 

وموضوع " تكتب"
الخطاب ضمیر 

 " أنت"المخاطب 

  
  
 التنبیه  

    
التحذیر ولفت 

 الإنتباه 

  
 غیر ظاهر 

ینبه المخاطب ویحذره من أن یقوم بكتابة مخطط یقضي " الفقي"في هذا المثال نجد أن     
ولا یتذكر أین وضعه، فهو یحاول لفت  ،ومن ثم ینساه في مكان ما ،فیه ساعة لإعداده

  .الذي یضیع الوقت والجهد دون فائدة ،تباهه لهذا الفعل السيءالإن
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  :المثال الثاني

الفعل  الفعل التركیبي  فعل القول
 الدلالي 

الفعل المتضمن 
 في القول 

الفعل الناتج 
 عن القول 

 لكنك" :"الفقي"قول
عن  المسؤول الوحید

وقتك أنت الذي 
بأن  تسمح للآخرین

یجعلوك أداة لإنهاء 
  أعمالهم 

الجملة الاسمیة 
 من المكونة

" لكنك"المحمول 
وموضوعه الضمیر 

 "أنت"المستتر 

  
  
 التوبیخ   

  
  

 التنبیه    

  
  
 غیر ظاهر   

  رین بأن یستخدموه لقضاء حاجاتهمالمتلقي لأنه یسمح للآخ" الفقي"في هذا المثال یوبخ     

منبها إیاه؛ بأنه هو وحده المسؤول عن هذا  ،وبالتالي یضیع وقته بما لا یعود علیه بالنفع
  . الوقت الضائع بغیر منفعة تعود علیه

لكي  ؛والتعبیر والإفصاح عما بداخلهتساعد أفعال التعبیر المخاطب على إقناع المتلقي     
  .غیر المباشرةاعته، سواء بالأفعال المباشرة أو یغیر له قن

تساعد أفعال الكلام المخاطب في إقناع المتلقي من خلال التأثیر فیه واستمالته كما     
قناعه بمدى أهمیة المحافظة على الوقت  وكیفیة إنفاقه بما یعود علیه بالنفع سواء المادي ،وإ

المعنوي فمن یحسن استثمار وقته سیشعر براحة فیر الساعات والجهد المستنزف، أو وذلك بتو 
فبدلا من إتمام أي عمل مثلا في ثلاث ساعات بالتخطیط الجید یتمه في  ؛في نفسه وجسمه

  .ساعتین
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  :الحجاج: ثانیا  

نحاول  اة عنهیجهلها، وربما تكون له خلفیكثیرا ما نسعى إلى إخبار الغیر بمعلومات     
التأثیر علیه، وعلى معتقداته وسلوكه، ونهدف إلى كسب ثقته فنعمل على إقناعه وحثه على 

   .اءه إنسانا محرضا مشجعا مقنعاقول شيء معین والقیام به، كأننا نلبس قناعا یخفي ور 

  :تعریف الحجاج/1

البرهان، وقیل الحجة ما دفع دوفع به : الحجة "لابن منظور" "لسان العرب"جاء في  :لغة/ أ
  ."الحجة الوجه الذي یكون به الظفر عند الخصومة" : الأزهريالخصم، وقال 

  .أي غلبه بالحجة" فحج آدم موسى علیهما السلام: " وفي الحدیث    

  1.إنما سمیت حجة لأنها تحج أي تقصد" :الأزهري" وقال     

  . إذن فالحجاج یدل على البرهان والخصومة والغلبة    

یرتبط مفهومه بالفعل، وهو بحث من أجل ترجیح خیار من بین خیارات  :اصطلاحا/ ب
إلى القیام بأعمال إزاء الوضع  ،بهدف دفع فاعلین معینین في مقام خاص ،قائمة وممكنة

  .2"خلیفة بوجادي"الذي كان قائما، وهذا حسب 

م الحجج والأدلة لدعم تقدی "بأن الحجاج في مفهومه الشائع هو" :بلیز جریزلجین "تقول     
؛ ولكن من الممكن أیضا إدراك الحجاج من منظور أوسع، وفهمه (...)نقضهادعوى ما أو 

                                         
 .779، ص 2، م)حجج( ابن منظور، لسان العرب، مادة/ 1
 . 105خلیفة بوجادي، اللسانیات التداولیة مع محاولة تأصیلیة في الدرس العربي القدیم، ص/ 2
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وینبغي الإلحاح على أن  ،باعتباره نهجا یروم التأثیر  في رأي وموقف وسلوك شخص ما
  1"وسائل ذلك مستمدة من الخطاب

مما سبق یمكننا القول بأن الحجاج هو موضوع الخطاب الذي یكون بین المتخاصمین     
  .حول قضیة ما، ومحاولة كل طرف إقناع الآخر بما یراه ملائما حسب نظره

الملفوظ، المتكلم، المخاطب، المقام، وهو : ویتكون أي حجاج من أربعة مكونات وهي    
  التقنیة، وثانیها طریقة تفكیرنا ریخنا وكفاءتناأولها ثقافتنا وتا :یقوم على ثلاث مصادر

  2وثالثها خاصیتنا الإنفعالیة 

ویبقى الهدف الأساسي للحجاج هو الوصول إلى إقناع السامع بفكرة قد أخذ منها موقف     
نعیش لحظة الإقناع، والتركیز على  " :"إیفانوكس" وكما یقول ... الرافض أو المتشكك

  .إقناع للآخر وتوجیهه والعبور إلى فكره للتأثیر فیه، وهو محاولة  3"أدواته

 : الحجاج  ممیزات/ 2
  :للحجاج ممیزات عدیدة نذكر منها

  .مجال الحجاج الخطاب الطبیعي -
 .ولارتباطه بالخطاب الطبیعي یتمیز بتعدد مظاهره -
 ) لسانیة، تداولیة، بلاغیة( تشعب مجالاته -
 .یقوم على أساس القصد -
 .بالتراتبیةتتمیز نتائجه  -
 .تتمیز نتائجه بالتنوع -

                                         
 .59بال، في بلاغة الحجاج نحو مقاربة بلاغیة حجاجیة لتحلیل الخطاب، ص شمحمد م/  1
 .  17،ص 2015، 1حسن خمیس الملخ، الحجاج رؤى نظریة ودراسات تطبیقیة، دار الكتاب الحدیث، الأردن، ط/ 2
 .110ص المرجع نفسه،/ 3
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 .1تتطلب العملیة الحجاجیة وجود طرفین على الأقل -
 .یستهدف العقل -
 .نتائجه احتمالیة -
 .قیمته خارجیة -
 2.میدانه الإنسانیات -

 :السلم الحجاجي:أولا
أي ترتیب "  هو بنیة متنامیة لمراتب الحجج" : تعریف السلم الحجاجي/ 1

  .الحجج المدرجة ضمن الخطاب
  3:قوانین السلم الحجاجي/ 2
في '' ب '' أقوى من  ''أ '' ومضمونه أنه إذا كان أحد الملفوظات : قانون القلب/1

  ''ب '' أقوى في التراتُبیة أیضا من نقیض '' أ '' سلم الحجاج، فإن النقیض الملفوظ 
 :والشكل التالي یوضح الأمر

  
    

  " أ " نقیض   " أ "  -    

  "ب " نقیض   "ب "  -   

  الملفوظ                                    الملفوظ             

                                         
 . 13، صالسابقالمرجع / 1
 .315محمد مسبال، في بلاغة الحجاج نحو مقاربة بلاغیة حجاجیة لتحلیل الخطاب، ص / 2
 .  150، 149جواد ختام، التداولیة أصولها واتجاهاته، ص / 3 
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  :مثل

  .فاز الفریق بالرصید الأعلى من النقاط، بالبطولة أیضا -
 .لم یفز الفریق بالرصید الأعلى من النقاط، ولا بالبطولة أیضا  -

فإن نفیه حجة   " ن"وملخصه أن الملفوظ إذا كان حجة لخدمة النتیجة  :قانون النفي/ 2
  :مثل" ن"لدعم نقیض النتیجة 

  یبر زید بوالدیه فهو بار  -
 لایبر زید بوالدیه فهو عاق -

" أقل من"یشیر هذا القانون إلى أن النفي اللساني یدل على معنى : قانون الخفض/ 3
"Moins que " ، استعمالات التوریة عض بویتیح هذا القانون تفسیرEmpois 

litotques)(،  في الملفوظات المنفیة حیث یجري تلطیف القوة الدلالیة للملفوظ المنفي
 :مثل

  .لم یفت الأوان بعد -
 .هذا الفستان لیس قبیحا -
 . أسلوب هذا التلمیذ لیس ردیئا  -

لكي جج في خطابه هذا واستعمل هذه الح السلالم الحجاجیة،" الفقي"لقد وظف     
  :ومن بین السلالم الحجاجیة التي استعملها نذكر ،یقنع المتلقي بقیمة الوقت وأهمیته
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  :المثال الأول

لن تزول قدما عبد حتى یسأل عن أربع؛ : "قال رسول االله صلى االله علیه وسلم    
اكتسبه وفیما أنفقه، عن عمره فیما أفناه، وعن شبابه فیما أبلاه، وعن ماله من أین 

                          ".لمه ماذا فعل بهوعن ع

 .قیمة الوقت وكیفیة إنفاقه                                             

 .                     عن علمه ماذا فعل به –   د                      .عن عمره فیما أفناه -4
                    .من أین اكتسبه وفیما أنفقهعن ماله -  ج                    .شبابه فیما أبلاهعن  -3
.                         عن شبابه فیما أبلاه   - ب      .وفیما أنفقه عن ماله من أین اكتسبه -2
 .عمره فیما أفناه عن  –  أ                   .عن علمه ماذا فعل به -1

  
في حیاتنا  قیمة الوقت وأهمیته؛ ألا وهي كل هذه الحجج تؤدي إلى النتیجة نفسها   

أربعة  حتى یسأل عن فالإنسان لا تزول قدماه یوم القیامة؛ وكیف أننا نحاسب علیه
عن عمره ماذا عمل فیه منذ بلوغه، هل أدى ما أمرنا به االله عز وجل؟ هل : أشیاء

ن عصاه هلك، ویسأل عن اجتنب نواهیه عز وجل؟  شبابه أي  فإن أطاع االله نجا وإ
فإن  ؟سبحانه وتعالى االله اعة االله ؟ أم هل أبلاه في معصیةل أبلاه في طجسده ه

ن أبلاه في في معصیة االله خسر وهاأبلاه في ط سأل عن لك، ویعة االله سعد وفاز، وإ
ماله من أین جمعه، وكیف حصل علیه، هل عن طریق الحلال أم الحرام، وكیف 

هل عن علمه الذي اكتسبه أنفقه هل في طاعة االله أم في معصیته؛ كما ویسأل 
لیقنع  "الفقي"أم أنه لم یعمل به، كل هذه الحجج التي قدمها  ،استفادة وأفاد منه

یث مروي عن النبي الكریم علیه الصلاة دجاءت على شكل ح ؛المتلقي بفكرته
    .والسلام
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  : المثال الثاني
أن أضیع ساعة إني لا یحل لي ": البغدادي بن عقیل الحنبلي  أبي الوفاء"قول     

لساني عن المذاكرة، ومناظرة بصري عن المطالعة، ؛ حتى إذا تعطل من عمري
  ". أعملت فكري في حال راحتي

المحافظة على الوقت                                                                                                    
أعملت فكري في حال راحتي                                                                                                       -أ                 .إذا تعطل لساني عن المذاكرة -1

 .أنا منطرحو                                                  و
 .ومناظرة بصري عن المطالعة –ب              .ومناظرة بصري عن المطالعة  -2
 .عن المذاكرة إذا تعطل لساني –ج   .أعملت فكري في حال راحتي وأنا منطرح  -3

  

لا یضیع  وكیف أنه، هوقتعلى " أبي الوفاء"تتحدث كل هذه الحجج عن كیفیة محافظة      
  یذاكر في كل أوقاته؛ لأنه ن المذاكرةیفتر ع ، فهو لان ینتفع بهاأدون  ،أي لحظة من عمره

وقد بلغ به الأمر إلى إعمال فكره حتى في حالة راحته  ،من القراءة والمطالعة كما أنه یكثر
  .لكي لا تفوته أي فائدةوخلوته مع نفسه 

على ترتیب معین؛ وذلك بحسب  نستنتج من خلال ما سبق أن السلالم الحجاجیة تبنى    
وأحیانا  الأدنى إلى الأعلىعمل فیه، فأحیانا ینتقل من الحجة المقام والسیاق الذي تستطبیعة 

بقیمة وأهمیة الوقت في  لكي یقنع المتلقي" الفقي" ؛ وأستخدمها من الأعلى إلى الأسفل
 .حیاتنا؛ حیث یهدف إلى التأثیر فیه ومحاولة استمالته

الإقناع إضافة إلى السلالم الحجاجیة ودورها في عملیة  :الروابط الحجاجیة:ثانیا
  .وقیمتها الكبیرة أیضا في الإقناع نجد الروابط الحجاجیة
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فهو  ؛)حروف العطف والظروف(هي مورفیمات من صنف  الروابط  :الروابط الحجاجیة
  :1 وهما یربط بین وحدتین دلالتین أو أكثر وللروابط وظیفتان

  .ربط بین وحدتین دلالتینال/ 1

  .التي تربط بینهما تخدم دورا حجاجیا للوحدات الدلالیة/ 2

 بل: بین قولین، وهذه الأدوات هي فالروابط إذن هي عبارة عن عناصر نحویة تربط    
  .الفاء الواو، إذ، إذن ،لأن،بما أن، ،حتى، لاسیما لكن،

ولقد وجدنا أن هذه الروابط متوفرة في هذا النوع من الخطب و بكثرة، كونها روابط       
  .ة أي القول الأول بالثاني تسهم في ربط النتیجة بالحج

  :نذكر منها

دًا ": قوله تعالىنحو  ،حرف إضراب إذا تلا جملة قد یفید الإبطال :بل لَ نُ وَ وا اتَّخَذَ الرَّحْمَ الُ قَ وَ
ونَ  مُ كْرَ ادٌ مُ لْ عِبَ هُ بَ حَانَ   2"سُبْ

ما قد یفید الانتقال من غرض إلى آخر     نْ قَدْ أَفْ  " :قوله تعالىنحو  3،وإ حَ مَ ذَكَ  تَزَكَّى لَ رَ وَ
بِّهِ فَصَلَّى  ا اسْمَ رَ یَ اةَ الدُّنْ ونَ الْحَیَ رُ ثِ لْ تُؤْ   4"بَ

  .تعطف ما بعدها على ما قبلها أي الحجة بالنتیجة  بلإذن ف    

  

                                         
 .37قدور عمران، البعد التداولي والحجاجي في الخطاب القرآني، ص /  1
  .26سورة الأنبیاء، الآیة/  2
، ص 2،1997ط: ، تح حنا الفاخوري، دار جمیل، بیروت1ابن هشام، مغني اللبیب عن كتب الأعاریب،ج:   ینظر/  3

189.  
  . 16، 15، 14سورة الأعلى، الآیات /  4
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 النتیجة الرابط الحجة 
هناك من قال لي ذات یوم 

ساعة لیست فترة  24إن 
لعمل ما أود عمله في  ،كافیة

 .الیوم الواحد

 
 بل

ـ یوما ما سأجد متسعا من الوقت لإنجاز ما تأخر 
یوما ما سأجد وقت یسمح لي بأخذ إجازة، أو ..

لقضاء وقت أطول مع عائلتي، أو قراءة كتاب أو 
  ،ممارسة الریاضة

ج  فهو أن ما قبلها ینقضي لغایة فهي آخر الشيء، وأما التدر ج، أما اتفید الغایة والتدر : حتى
  1.الغایة شيء فشيء إلى أن یبلغ

  .قد أفادت هنا التدریج حیث ربطت بین النتیجة والحجة      

 النتیجة  الرابط الحجة
 ،یكون مرنا+ـإن تنظیم الوقت یجب أن  حتى .كالآلة لا تصبح

الترفیة یصبح منظما 
 .وموجها أیضا

هو فقط یعني  ،تنظیم الوقت لا یعني الجدیة التامة حتى 
  ،التنظیم في كل شيء

وتضع جدول وحید  ،علیها أن تنسى الدفاتر والجداول حتى .بالطفل الصغیرتهتم 
 ،فقط
واقعیة وظفها كل هذه الروابط وغیرها تسهم في عملیة الإقناع، فهي تعتبر حجج     

وقدم أمثلة عن الناجحین في  ،أجل إقناع المتلقي بقیمة الوقت في حیاتناالخطیب من 
كما قدم نماذج عن الفاشلین في نظیم أوقاتهم  ذلك بالنفع؛وكیف عاد علیهم  استثمار أوقاتهم

  .وبالتالي فشل في حیاتهم

                                         
  .300ابن هشام، شرح قطر الندى وبل الصدى، ص /  1
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  الخاتمة
بحث لا  التنمیة البشریة البحث في آلیات الإقناع وخطابات في الأخیر نقول بأن        

تراعى حالتهم و ب، كل من المخَاطب والمخاطِ  مایراعى فیه ،انمتشعب انموضوعینتهي فهما 
؛ سواء وبناء على ذلك توظف آلیات الإقناع المختلفة، الخ...جتماعیة والثقافیة الإ والنفسیة 

  .في عملیة الإقناع الحجاجیة، لأنه لكل آلیة دور تؤدیه أوالتداولیة  البلاغیة أو اللغویة أو

  :ومنه استخلصنا النقاط التالیة    

 .عملیة هادفة یتوخى من خلالها الخطیب إقناع غیره بشيء ماالإقناع   -1
الإقناع هو المقصد الأساسي في خطابات التنمیة البشریة؛ لأن الخطیب یستخدم كل   -2

 .الآلیات باختلافها من أجل الوصول لهدفه، وهو التأثیر في المتلقي
 .الإقناع فن من فنون القول، یشمل مختلف المجالات والفئات  -3
الإتصال، ولكل عنصر  عناصر عملیة الإقناع هي نفسها عناصر عملیة الحوار و  -4

 .شروطا لابد من توفرها فیه لیؤدّي المهمة المنوطة به
التمكن من مختلف مهارات وآلیات : رزهایة الإقناع مجموعة من العوامل أبتحكم عمل  -5

 .هذه العملیة، ویكون ذلك بامتلاك فن الحوار ومهارات الإتصال
 .من أجل إحداث التغییر ؛إن قضیة التنمیة البشریة هي قضیة الفرد والمجتمع -6
الهدف الأساسي من التنمیة البشریة هو استثمار الموارد البشریة، فالإنسان هو هدفها   -7

 . وموضوعها وغایتها
 ما یلائم طبیعة خطابه" الفقي"وظف منها  ،كثیرة ومتعددة آلیات الإقناع اللغویة  -8

 :وهذه الآلیات هي
  .مختلفة یؤثر على نفس المتلقي لما له من دلالات نفسیة وفنیةالتكرار فهو    - أ
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تكرار الألفاظ والعبارات بین ثنایا الكلام، یؤكد المعنى ویرسخه في الذهن   - ب
 .ما یود المخاطب إقناع المتلقي به داعما

، لیقنع )الحرفي، اللفظي، الجملي( التكرار بمختلف أنواعه" الفقي"وظف   - ت
 .المتلقي بقیمة الوقت وأهمیته في حیاتنا

 .اسم الفاعل یدل على الحدوث والتجدد، والثبات والاستمرار  - ث
العلة تبرز المعنى الصحیح  للخطاب، وهي تستدعي الإیحاء في معناه،    - ج

 .والإنكار غیر القصدي
 .یضفي التعلیل نوعا من الدقة في النظر وعمق في الفكر   - ح

ومن ،  لیستمیل المتلقي ویؤثر فیه في خطابه" الفقي"  البلاغیة وظفهاآلیات الإقناع   -9
، توظیفا یخدم هدفه الأساسي من بین هذه الآلیات وظف االطباق، والسجع، والتشبیه

 :هذا الخطاب وهو بیان قیمة الوقت
یسهم الطباق في عملیة الإقناع من خلال التأثیر على المتلقین بقوة صوره الحسیة   - أ

 .والمعنویة
 .المتلقيأذن في توازن الكلام وفي إطراب یسهم السجع   - ب
 .تكمن أهمیة التشبیه في كونه یجمع بین قصد المتكلم وهدفه الذي یصبو إلیه  - ت

أیضا، وهي أفعال الكلام " الفقي"آلیات الإقناع التداولیة والحجاجیة، وظفها  -10
 :والحجاج، وفي الحجاج وظف السلالم والروابط الحجاجیة، وهي كالآتي

لال التعبیر والإفصاح عما بداخله تساعد أفعال الكلام في إقناع المتلقي، من خ  - أ
 .سواء بالأفعال الكلامیة المباشرة، أوغیر المباشرة

للسؤال إلى المعنى تساعد أفعال الكلام في الإنتقال من المعنى الحرفي   - ب
 . المستلزم

 .الوصول إلى إقناع المتلقيالهدف الأساسي للحجاج هو   - ت
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الحجاج بالعبور إلى فكر المتلقي من خلال الحجج المستعملة للتأثیر یقوم   - ث
 .فیه

بواسطة السلالم الحجاجیة نقوم بترتیب الحجج وطرحها في شكل منظم سواء من   - ج
لأضعف إلى الأقوى، كل ذلك لإقناع ، أو من االحجة الأقوى إلى الأضعف

  .المتلقي
 لإقناع) الحجة بالنتیجة( تقوم الروابط الحجاجیة بالربط بین وحدتین دلالیتین   - ح

 . المتلقي
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 الملخص
تناولت الدراسة آلیات الإقناع في خطابات التنمیة البشریة والمدونة في كتاب إدارة الوقت لإبراهیم الفقي نموذجا، وقد    

مباحث أولها  ضم مقدمة وتمهیدا یحوي تقدیم للكاتب والكتاب والإقناع ، وخطابات التنمیة البشریة، كما وقد ضم ثلاث
آلیات الإقناع اللغویة من تكرار، وتعلیل، واسم الفاعل، أما المبحث الثاني آلیات الإقناع البلاغیة من طباق، وسجع، 
وتشبیه، أما المبحث الثالث آلیات الإقناع التداولیة  الحجاجیة من أفعال الكلام، وروابط حجاجیة، وسلالم حجاجیة، 

  .حصل علیهاوخاتمة تحوي أهم النتائج المت
 ... ،  ، خطابات التنمیة البشریة، الحجاج، التداولیة، أفعال الكلام ، الإقناع الآلیات :الكلمات المفتاحیة

 

abstrait 
   L'étude a porté sur les mécanismes de persuasion dans les lettres du développement 
humain et le code dans le modèle Ibrahim Gestion du temps livre al-Feki, a inclus une 
introduction et de la préparation contenant la soumission de l'écrivain, écrivains, 
persuasion, lettres du développement humain, et a inclus trois sections du premier des 
mécanismes de persuasion de la langue de répétition, des explications, et le nom de 
l'acteur, le sujet second mécanismes de persuasion de Tabaq rhétorique, et coo, et 
l'analogie, tandis que le troisième mécanismes de section de persuasion des actes 
périorbitaires délibération de la parole, et des liens orbitales, échelles orbitales, et une 
conclusion contenant les résultats obtenus les plus importants. 
Mots-clés: mécanismes, persuasion, lettres de développement humain, les pèlerins, 
délibérative, actes de parole  ,...  

Summary 
   The study dealt with the mechanisms of persuasion in the letters of human 
development and codified in the book of time management to Ibrahim al-Faki as a 
model. It included an introduction and a prelude that contains a presentation of the 
writer and writers and persuasion, and human development letters. It also included three 
aspects, the first is the mechanisms of linguistic persuasion, The second is the 
mechanisms of rhetorical persuasion of Tabak, Saja'a, and Ta'bih. The third topic is the 
mechanisms of the deliberative persuasion of the acts of speech, the links of the pilgrims, 
the pilgrimage stairs, and the conclusion containing the most important results obtained. 
Keywords: mechanisms, persuasion, human development letters, pilgrims, deliberative, 
verbs, ... 


