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  الكفايات التدريسيةقراءة في مفهوم 
  

     محمد الساسي الشايب. د    
   منصور بن زاهي. د    

  )الجزائر  (ورقلة.جامعة قاصدي مرباح  
               

  :تمهــيد -

دخــل مفهــوم الكفايــة إلــى الأدب التربــوي فــي الســتينيات مــن القــرن الماضــي، إذ  
ظهرت أُولى برامج تدريب المعلمين فـي أمريكـا ضـمن حركـة تربيـة المعلمـين علـى أسـاس 

 ).Competency–Based  Teacher Education(الكفاية 

وقـــد كـــان هـــذا المفهـــوم مســـتخدماً قبـــل ذلـــك فـــي الميـــادين العســـكرية والصـــناعية 
والاقتصادية، وتقوم حركة التربية القائمة على الكفايات على توصيف الكفايات مسـتخدمة 
المــــنهج التحليلــــي لــــلأدوار والمهــــام التــــي يقــــوم بهــــا المعلــــم، وتحديــــد القــــدرات والمهــــارات 

ليقـــــــــــوم بـــــــــــأداء تلـــــــــــك الأدوار علـــــــــــى الوجـــــــــــه والمعـــــــــــارف التـــــــــــي يحتاجهـــــــــــا المعلـــــــــــم 
  ).   220، ص 2000الأزرق(الأكمل

والمقصـود بحركـة تربيـة المعلمـين علـى أسـاس الكفايـات، تلـك البـرامج التـي تحـدد 
أهدافاً دقيقة لتدريب المعلمـين، وتحـدد الكفايـات المطلوبـة بشـكل واضـح ثـم تلـزم المعلمـين 

القـائمون بتـدريبهم مســئولين عـن التأكـد مــن  بالمسـؤولية عـن بلــوغ هـذه المسـتويات، ويكــون
  ).32، ص2003الفتلاوي(تحقيق الأهداف المحددة 

، )1998(، مفلح )2000(، الأزرق )1985(حمدان : ويؤكد الكثير من الباحثين
، أن ظهور حركة تربية المعلمين كان نتيجة لتضافر عـدد مـن العوامـل )2003(الفتلاوي 

  :منها
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فشـــل التربيـــة التقليديـــة فـــي تحقيـــق أهـــدافها بشـــكل إجرائـــي، وقصـــورها فـــي إعـــداد  - 
المعلــم وتدريبــه، حيــث أن مردودهــا التربــوي لا يؤهــل المعلــم للقيــام بعمليــة التــدريس بشــكل 
مُرضٍ، فهي تركز على الجانـب النظـري التقليـدي فـي إعـداد المعلمـين، الـذي يُهـتم بإمـداد 

ارف النظرية من خلال دراسة مقـررات تربويـة تجعلـه معلمـاً قـادراً المعلم بالمعلومات والمع
  .على تحمل أعباء المهنة ومسئولياتها

في حين تستند حركة تربية المعلمين القائمة علـى الكفايـات علـى تحديـد الكفايـات 
، إنهــا )33، ص2003الفـتلاوي(المرتبطـة بـأدوار المعلـم ومسـئولياته فـي الموقـف التعليمـي

    .بدلا من المعرفة ةايتعتمد الكف
  .المحاسبة أو المسئولية ظهور مبدأ -   

  .مبدأ إتقان التعلم ظهور -  
  .ميالتعل تفريد مبدأ إ ظهور -  

  :تعريف الكفاية -3-1

ورد فـي لسـان العـرب لابـن منظـور أن الكفايـة مـن كفـى،  :التعريف اللغـوي -3-1-1
مــن قــرأ الآيتــين مــن آخــر ســورة البقــرة فــي : "إذا قــام بــالأمر، ففــي الحــديث الشــريف: يكفــي

  .، أي أغنتاه عن قيام الليل"ليلة كفتاه
ويُقال استكفيته أمراً فكفانيه، أي طلبت منه القيام بأمر فأداه على الوجه الأكمل، 

كفـــى بـــالمرء نـــبلاً أن تُعـــد : الأمـــر أو الشـــيء أي حســـبه، فقـــد ورد فـــي الأثـــر وكفـــاك هـــذا
  .  معايبه، أي حسبه أن عيوبه قليلة

الشــيء، إذا ....أمًــا فــي منجــد اللغــة والأعــلام، فالكفايــة مــن كفــى، يكفــي كفايــة 
وأرسـلناك للنـاس رسـولا وكفـى بـاالله : "حصل به الاستغناء عن سواه فهو كاف، قـال تعـالى

  .، أي أن شهادة االله تعالى تُغني عن سواه79سورة النساء، الآية " اً شهيد
ويُقال كفاني هذا المال، بمعنى لم أحتج إلى غيره، وكفـاني العـدو، حمـاني منـه،  

وكفــى : "...وكفـاني مشـقة السـفر، أي قـام مقــامي فلـم احـتج إلـى الســفر، ومنـه قولـه تعـالى
، أي لم يحتاجوا إلى منـازلتهم حتـى يجلـوهم 25لآية سورة الأحزاب، ا" االله المؤمنين القتال

  .عن بلادهم، بل كفى االله وحده
" أو لـم يكـف بربـك أنـه علـى كـل شـيء شــهيد"ونفـس المعنـى ورد فـي قولـه تعـالى 

  .شهيدا على أفعال عباده وأقوالهم ، أي كفى باالله53سورة فصلت الآية 
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، 1998مفلــح غــازي(وبلــوغ المــراد والكفايــة مــا بــه ســد الخلــة : وجــاء فــي معجــم مــتن اللغــة
  ).55ص

وعليه فإن الكفاية في اللغة العربية تعني قدرة الفرد على القيام بمهام معينـة علـى 
  .أحسن وجه، بحيث يستغني عن غيره ولا يحتاج إلى مساعدته

وتعنــي حالــة يكــون بهــا شــيء ) كفــأ(ويختلــف هــذا المفهــوم عــن معنــى الكفــاءة مــن
النظيـــر والمثيـــل، يُقـــال تكافـــأ الشـــيئان، أي ) الكفـــؤ والكـــفء(مســـاويا لشـــيء آخـــر، ومنهـــا 

تماثلا، ومنه الكفـاءة فـي النكـاح، وهـو أن يكـون الـزوج مسـاويا للزوجـة فـي حسـبها ودينهـا 
الحمـد الله كفـاء الواجـب، أي قـدر مـا يكـون مكافئـا : وغير ذلك، ويقول العـرب فـي كلامهـم

  .له
لاّّ◌َ◌ بمعنـى الشـبيه والنظيـر، ومـا يؤكـد وعليه فإن الكفاءة في اللغة لا تستخدم إ 
مجمــع القــاهرة لــم يقــر اســتعمال الكــفء بمعنــى القــوي القــادر، وأن مجلــة مجمــع "ذلــك أن 

اللغـة العربيــة بدمشــق خطـأت مــن يقــول فـلان كــفء لمــلء هـذا المنصــب، لأن الكــفء لا 
، والصواب هـو )لم ولم يولد ولم كن له كفؤا أحد: (تعني إلا المثيل، واستشهد بقوله تعالى

  ).28، ص2005التومي" (العالم الكافي، أي صاحب الكفاية
     :تعريف الكفاية -أ    
 تعـدد تعريفـات الكفايـة الـذي يُلاحـظ بالرغم مـن: التعريف الاصطلاحي -3-1-2    

لدى مراجعة الأدب التربوي المتعلق بالموضوع، إلا أننا نستطيع أن نؤكـد أن ذلـك لـم يـؤد 
) 1994(الناقـة  كبير حول تحديد مفهوم الكفاية، مثل مـا يشـير إليـه كـل مـن إلى اختلاف

، وحتــــى وإن وُجــــد اخــــتلاف بــــين هــــذه التعريفــــات، كمــــا يؤكــــده التــــومي )1998(ومفلــــح 
  . ، فإن هناك عدداً من الخصائص التي تتفق حولها معظم التعريفات)2005(
  :وسنعرض فيما يأتي عدداً من هذه التعريفات  

 ):(.Howsam, R.B & Houston, Rتعريــف هاوســام وهوســتون  -1    
" القــدرة علــى  عمــل شــيء أو إحــداث نتــاج متوقــع: " يعــرف هــذان الباحثــان الكفايــة بأنهــا

، فهــي قــدرة يســتخدمها الفــرد بغيــة تحقيــق نتــاج مرغــوب فيــه فــي )21، ص1983مرعــي(
  . ميدان ما

لنتائج المرغوبة مع اقتصاد في هي القدرة على إنجاز ا" :Good)(تعريف كود  -2   
ــــات  ــــت والنفق ــــتلاوي(الجهــــد والوق ــــى إنجــــاز النتاجــــات )28، ص2003الف ــــدرة عل ، إن الق

  .المرغوبة لا يحقق الكفاية إلا في ظل الاقتصاد في الوقت والجهد والنفقات
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هــي القـدرة علــى أداء عمـل أو مهمــة مـا بفاعليــة، أي "):  1996(تعريـف صــقر –3   
، 1998غــازي مفلــح"(مــن الجهــد والتكلفــة، وبأقصــى مــا يمكــن مــن الأثــر بأقــل مــا يمكــن

  ). 56ص
تعبيـر "الكفايـة بكونهـا Landsheere,V)   (Deوتعـرف فيفيـان دولاندشـير – 4  

، فالكفاية بهذا المعنى هي سلوك، ولكنه "عن القدرة على إنجاز مهمة معينة بشكل مرض
أفعــال غديـة وعضــلية، ولكنــه أنشـطة ومهــام لهــا قصـد، وهــذا مــا أضــافه  لـيس مجــرد ردود

  . من معنى للسلوك في إطار السلوكية الحديثة" هل"و" تيرمان"كل من 
قدرات مكتسبة تسمح بالسلوك والعمل في سياق معين، ويتكون ": تعريف الدريج – 5  

كمـا يقـوم الفـرد  محتواها مـن معـارف ومهـارات وقـدرات واتجاهـات مندمجـة بشـكل مركـب،
" الــــــذي اكتســــــبها بتوظيفهــــــا قصــــــد مواجهــــــة مشــــــكلة مــــــا وحلهــــــا فــــــي وضــــــعية محــــــددة

  ).16، ص2003الدريج(

ـــف التـــومي -6     معـــارف، (الكفايـــة عبـــارة عـــن مجموعـــة مـــن المـــوارد الذاتيـــة " :تعري
والتـي تنـتظم فـي شـكل بنـاء مركـب ...) مهارات، قدرات،سـلوكات، اسـتراتيجيات، تقويمـات

يح القدرة على تعبئتها ودمجها وتحويلها في وضعيات محددة وفي وقت مناسـب يت) نسق(
  .)36، ص2005التومي" (إلى إنجاز ملائم

ــو -7    هــي قــدرة الشــخص علــى تفعيــل " :(Perrenoud, 1999)تعريــف بيرين
  ".   موارد معرفية مختلفة لمواجهة نوع محدد من الوضعيات

  :ى أربعة معطياتويعتقد بيرينو أن هذا التعريف يركز عل
إن الكفايــات ليســت فــي حــد ذاتهــا معــارف أو مهــارات أو مواقــف لكنهــا تفُعــل  - 

  .وتدمج وتنُسق بين هذه المعارف
لا يكون لتفعيل هـذه المـوارد معنـى إلا فـي إطـار وضـعية، وكـل وضـعية هـي  - 

  .فريدة من نوعها
التعبير عن الكفاية يمر عبر عمليـات عقليـة معقـدة، تضـم بنيـات ذهنيـة تتُـيح  - 

  . تحديد إنجاز مهمة تلائم نسبياً الوضعية المقترحة
تبُنــى الكفايــات مــن خــلال عمليــة تكــوين، لكــن تلقائيــا كــذلك بالإبحــار اليــومي  - 

  )33-32، ص2005التومي(للممارس من وضعية عمل إلى أخرى 
ـــــي تعريـــــف ب  -8  ـــــر جيلل فـــــي إطـــــار أعمـــــال مركـــــز الدراســـــات :  )Gillet,P(يي

ــــب والإرشــــاد  ــــة للتجري الكفايــــة نســــق مــــن المعــــارف المفاهيميــــة  ":CEPECالبيداغوجي
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داخــل فئــة مــن الوضــعيات –والمهاريــة، التــي تنــتظم علــى شــكل خطاطــات إجرائيــة تمكــن 
، 2003الـدريج(ئـم ملا) أداء(المشكلة وحلها بإنجاز-من التعرف على المهمة -)المواقف(

ومن خصائص الكفاية حسب  هذا التصور أنهـا غيـر قابلـة للقيـاس والملاحظـة  ،)59ص
  في حد ذاتها، باعتبار أنها قدرات كامنة، غير أننا 

نستدل عليها من خلال أداءات في وضـعية محـددة، ومـن خصائصـها أيضـا أنهـا قابليتهـا 
ملة، ومدمجـة، أي تتطلـب اكتسـاب تعلمـات للنمو والارتقاء، وأنها مرحلة نهائيـة، وأنهـا شـا

ـــة المجـــال المعرفـــي، والمجـــال الوجـــداني، والمجـــال الحســـي : فـــي المجـــالات الـــثلاث الآتي
  .الحركي، وذلك تبعا لأهميتها في الاستجابة للمواقف التعلمية، أو الوضع الاجتماعي

تشـــمل  قـــدرات نعبـــر عنهـــا بعبـــارات ســـلوكية: "الكفايـــة بأنهـــا: وتعـــرف الفـــتلاوي  -9 
تكون الأداء النهائي المتوقـع إنجـازه بمسـتوى ) معرفية، ومهارية، ووجدانية(مجموعة مهام 

معـــين مـــرض مـــن ناحيـــة الفاعليـــة، والتـــي يمكـــن ملاحظتهـــا وتقويمهـــا بوســـائل الملاحظـــة 
  ).29، ص2003الفتلاوي(المختلفة 

ـــا كـــرم -10 ت هـــي مقـــدار مـــا يحـــرزه الشـــخص مـــن معرفـــة وقناعـــا: " بقولـــه :ويعرفه
  ).129، ص2002كرم إبراهيم" (ومهارات، تمكنه من أداء مرتبط بمهمة منوطة به

  :ومن خلال استعراض التعريفات السابقة يُلاحظ ما يأتي      
 ،)2003(الـدريجو ، )1983(مرعـي  :مـن ليؤكـد كـتنطلق هذه التعريفات، كمـا  - 1

التصــــور الســــلوكي الــــذي : ، مــــن تصــــورين مختلفــــين للكفايــــة همــــا)Leplat,J )1991و 
يعرف الكفاية على أنها الأعمال والمهام التي يـتمكن الفـرد مـن أدائهـا، والتصـور المعرفـي 
الذي يرى أن الكفاية عبارة على استعداد عقلي افتراضي، وهو نفسه ما عبر عنـه محمـود 

وجـه كـامن، ووجـه ظـاهر، فالكفايـة ): وجهـان(كلان، من كون الكفاية لها ش)1987(الناقة
    في شكلها الكامن قدرة 

تتضمن مجموعة من المعارف والمهارات والاتجاهـات التـي يتطلبهـا عمـل مـا، وأمـا 
فــــــــــي شــــــــــكلها الظــــــــــاهر فهــــــــــي الأداء الــــــــــذي يمكــــــــــن ملاحظتــــــــــه وتحليلــــــــــه وتفســــــــــيره 

  ).   18، ص2000الأزرق(وقياسه
الكفايـــة لا يمكـــن ملاحظتهـــا ولا قياســـها، لكـــن تتفـــق هـــذه التعريفـــات علـــى أن  - 2

  ).إنجاز وأداء عملي(يُستدل على وجودها من خلال مجموعة أنشطة 
) السـلوكية(إن الكفاية مفهوم افتراضـي، حتـى وإن عبـرت عنـه بعـض التعريفـات - 3

  .(Leplat,J)" لوبلا"بالمهام والأداء، وهذا ما يؤكده 
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تظهــر فــي القــدرة علــى دمــج التعلمــات تتفــق هــذه التعريفــات فــي كــون الكفايــة  -4 
، وهــــو مــــا عبــــر عنــــه مركــــز الدراســــات ...)معــــارف، ومهــــارات، واتجاهــــات(المكتســــبة 

  . من كونها شاملة ومدمجة) CEPEC(البيداغوجية 
  .ترتبط الكفاية كاستعداد بالأداء وفي وضعيات مستجدة -5  
  .  تتفق أغلب التعريفات على أن الكفاية قدرة مكتسبة -6  
يوجــد تــداخل بــين الكفايــة والمهــارة والأداء والهــدف الســلوكي، بحيــث يصــعب  -7  

مـــن أن مفهـــوم الكفايـــة لا  (Leplat,J)" لـــوبلا"التمييـــز بينهـــا، ويؤكـــد ذلـــك مـــا ذهـــب إليـــه 
  .القدرة والمهارة وحسن الأداء والخبرة: يختلف كثيرا عن بعض المفاهيم القريبة منها مثل

هــي معــارف إجرائيــة ووظيفيــة تتجــه نحــو العمــل ولأجــل إن الكفايــة غائيــة، ف -8  
  .التطبيق
قــــدرات عقليــــة : واعتمــــادا علــــى هــــذه الملاحظــــات يعــــرف الباحــــث الكفايــــة بأنهــــا  

افتراضــية، تتجلـــى فــي اســـتعمال الفـــرد لمهــارات متنوعـــة، نتيجـــة تعلمــات ســـابقة، لتحقيـــق 
تقــان وبأقــل جهــد جملــة مــن الأهــداف مــن خــلال إنجــازات وأداءات بدرجــة عاليــة مــن الإ

  . ووقت ممكن
  :تعريف الكفاية التدريسية -ب  

تلــك المقــدرة المتكاملــة التــي "إلــى تعريــف الكفايــة التدريســية بأنهــا " درة"ويــذهب  -1 
تشــمل مجمــل مفــردات المعرفــة والمهــارات والاتجاهــات اللازمــة لأداء مهمــة مــا أو جملــة 

  ).28، ص2003فتلاويال" (مترابطة من المهام المحددة بنجاح وفاعلية
إن الكفايات ما هي إلا الأهـداف السـلوكية ): "Patricia M.Kay(أما باتريسيا -2 

المحـددة تحديــداً دقيقــاً والتــي تصـف كــل المعــارف والمهــارات والاتجاهـات التــي يعتقــد أنهــا 
ضـــرورية للمعلــــم إذا أراد أن يعلــــم تعليمــــاً فعــــالاً، أو أنهـــا الأهــــداف العامــــة التــــي تعكــــس 

، 1983مرعــي" (دراُ علــى أدائهــاالوظــائف المختلفــة التــي علــى المعلــم أن يكــون المعلــم قــا
  ).   23ص

ــــرى  -3 ــــدر كــــاف مــــن المعــــارف والمهــــارات  امــــتلاك" :أنهــــا "الأزرق"وي ــــم لق المعل
والاتجاهــات الايجابيــة المتصــلة بــأدواره ومهامــه المهنيــة، والتــي تظهــر فــي أداءاتــه وتوجــه 

  سلوكه في المواقف
ظتهــا وقياســها بــأدوات التعليميــة المدرســية بمســتوى محــدد مــن الإتقــان، ويمكــن ملاح

  ).19، ص2000الأزرق" (معدة لهذا الغرض
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عبـــارة أو جملـــة تصـــف نـــوع القـــدرة أو المهـــارة التـــي : "بأنهـــا "حمـــدان"ويعرفهـــا  -4    
سيحصــل عليهــا المعلــم ولهــا تــأثير مباشــر علــى تعلــم التلاميــذ، أو هــي قــدرة المعلــم علــى 

" ات موقـــــف تربـــــوي محـــــدداســـــتعمال مهـــــارة خاصـــــة أو عـــــدة مهـــــارات اســـــتجابة لمتطلبـــــ
  ).160، ص1985حمدان(

القــدرة علــى تنفيــذ النشــاط التعليمــي، التــي "بأنهــا  "نشــوان والشــعوان"وعرفهــا  -5  
تستند إلـى مجموعـة الحقـائق والمفـاهيم والتعميمـات والمبـادئ، وتتضـح مـن خـلال السـلوك 

  ).97، ص2004 عيد غادة( "التعليمي الذي يصل إلى درجة المهارة
القـــدرة علـــى الأداء :" الكفايـــة التدريســـية بأنهــا) 1996(ويعــرف عـــايش زيتـــون  -6 

أو أنها مهارات مركبة أو أنماط سـلوكية أو معـارف تظهـر فـي سـلوك المعلـم،  والممارسة 
  ".وتشتق من تصور واضح ومحدد لنواتج التعليم المرغوب

بهـــا مـــن مهـــارات مجموعـــة مـــن القـــدرات ومـــا يـــرتبط "بأنهـــا  "المســـلم"ويعرفهـــا  -7 
ـــر أداء، ممـــا  ـــه مـــن أداء مهامـــه وأدواره ومســـئولياته خي ـــم يمتلكهـــا، تمكن يُفتـــرض أن المعل
ينعكس على العمليـة التعليميـة ككـل، وخصوصـاً مـن ناحيـة نجـاح وقـدرة المعلـم علـى نقـل 
المعلومات إلى تلاميذه،وقد يقوم المعلم بذلك عن طريـق التخطـيط والإعـداد للـدرس وغيـره 

  شطة التدريسية اليومية من الأن
" والتطبيقية، مما يتضـح فـي السـلوك والإعـداد التعليمـي للمعلـم داخـل الفصـل وخارجـه

  ).130، ص2002 كرم(
قــدرة المعلــم وتمكنــه مــن أداء عمــل معــين "بأنهــا  "الاســطل والرشــيد"ويعرفهــا  -8  

الاســـطل " (يـــرتبط بمهامـــه التعليميـــة ويســـاعده فـــي ذلـــك مـــا لديـــه مـــن مهـــارات ومعلومـــات
  ).16، ص2003والرشيد
  :إن ملاحظة التعريفات السابقة تمكننا من استخلاص النقاط الآتية* 

الكفايـــة التدريســـية للمعلـــم تكتســـب بفضـــل الإعـــداد الـــوظيفي، ويكـــون ذلـــك مـــن  -1
خـــلال الإعـــداد الأولـــي للمعلـــم فـــي معاهـــد التكـــوين أو فـــي كليـــات التربيـــة، أو مـــن خـــلال 

في المســـتمر للمعلـــم فــي إطـــار إســـتراتجية التكـــوين التـــي يقترحهـــا التكــوين والإعـــداد الـــوظي
المشرف التربوي وينفذها ميدانياً، وتتضمن إستراتجية التكوين أسلوب الإشراف، مما يبـرر 

 .   إجراء الدراسة الحالية

تعبـــر الكفايـــة التدريســـية عـــن مجمـــوع المعـــارف والمهـــارات والاتجاهـــات التـــي  –2
  .يمتلكها المعلم

  . هر الكفاية التدريسية في سلوكات المعلم التدريسية داخل الفصلتظ – 3
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تعبـر الكفايـة التدريسـية عـن مسـتوى معــين مـن الـتمكن مـن أداء المعلـم للســلوك  - 4
 .  التدريسي وإتقانه له

تعبــر الكفايـــة التدريســـية عـــن أداء المعلـــم للســـلوك التدريســـي بدرجـــة عاليـــة مـــن  - 5
 . التمكن وبأقل وقت وجهد ممكنين

  .تقاس الكفاية التدريسية بمعايير خاصة - 6
تتمثـل فـي : مكـن تعريـف الكفايـة التدريسـية بأنهـايواعتماداً على هـذه الملاحظـات 

قدرة المعلم على أداء السلوك التعليمي بمستوى معين من الإتقان وبأقل جهـد وفـي أقصـر 
بها فـي مـن خـلال مجمـوع المعـارف والمهـارات والاتجاهـات التـي اكتسـوقت ممكن، وذلـك 

  .  إطار عمليات الإعداد والتكوين المبرمجة له
  :مصادر اشتقاق الكفاية التدريسية -3-2

يُعــرف الاشــتقاق بأنــه تلــك العمليــة التــي يــتم بهــا الانتقــال مــن مســتوى عــام إلــى  
ـــات  مســـتوى أقـــل عموميـــة، ومنـــه فإنـــه يُقصـــد بمصـــادر اشـــتقاق الكفايـــة التدريســـية الخلفي

  .كأسس يُنطلق منها قي تحديد كفايات التدريسالنظرية التي تُعتمد 
أنــه تــم اســتخدام أربــع طــرق لاشــتقاق ) (Gary D. Borich" قــاري بــورش"يــرى 
  :الكفايات وهي

  .طريقة التخمين -   
  .طريقة ملاحظة المعلم في الصف -   
  .الطريقة النظرية في اشتقاق الكفايات -   
  ). 50، ص1983مرعي(الدراسات التحليلية  -   
  :اوكي و براون إلى أربعة مصادر لاشتقاق الكفايات التدريسية وهي" ويشير    

  استطلاع آراء الأطراف المعنية بالعملية التعليمية -
 .الاقتباس من قوائم أخرى -

 .ملاحظة المعلمين ذوي الخبرة في التدريس -

 تحليل عملية التدريس  -

كـــل مـــن كـــوبر وجـــونز وويبـــر أربـــع مصـــادر أساســـية يمكـــن أن تشـــتق منهـــا ويقتـــرح    
  :الكفايات التدريسية وهي

 .النظرة الفلسفية للمناهج التعليمية -

 .الطريقة الأمبريقية -

 .آراء التلاميذ -
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 ).19، ص2000الأزرق(خبرة المعلم  -

  
  
  
 

فتتلخص في أربعـة  " باتريسيا"أما مصادر اشتقاق الكفايات التدريسية كما تراها   
  :أو توجهات وهي مناح
ينطلـق أصــحاب : منحـى الإطـار المرجعـي النظـري فـي اشـتقاق الكفايـات التدريسـية -أ   

هذا التوجه من نظرية تربويـة كأسـاس نظـري فـي اشـتقاق الكفايـات التدريسـية، وهـذا يعنـي 
الكفايــات التــي يــتم اعتمادهــا منســجمة ومتوافقــة مــع مرتكــزات النظريــة التربويــة أن تكــون 
  .المعتمدة

" باتريســيا"وقــد أكــد أهميــة هــذا المصــدر فــي اشــتقاق الكفايــات التدريســية كــل مــن 
  ".نورمن دودل"و" لورانس"و

ويعتمــد هــذا : منحــى الإطــار المرجعــي التحليلــي فــي اشــتقاق الكفايــات التدريســية -ب   
نحــى علــى تحليــل المهــام التدريســية والوظــائف الواجــب توفرهــا لــدى المعلــم ليــتمكن مــن الم

  .وليحقق النتاجات التعليمية المرغوبة القيام بالأدوار والأداء المنوط به،
  : ويمكن أن يأخذ هذا المنحى أحد الشكلين الآتيين   
المعلم في الموقـف يقوم هذا الشكل على مراقبة عمل  :تحليل مهام المعلم ووظيفته -

التدريسي وتحديد الكفايات التدريسية التـي بُظهرهـا المعلـم فـي ذلـك الموقـف، واعتمـاد تلـك 
الكفايــات كمحــك فــي الحكــم علــى كفايــات المعلمــين، أو إدراجهــا ضــمن البــرامج التدريبيــة 

  .للمعلمين
اء ويتم ذلك من خلال تحليل المهام التدريسية للمعلم، ووضع معـايير مرغوبـة لأد

كل مهمة، ثم ترجمة هذه المعايير إلى أهـداف تفصـيلية يُهتـدى بهـا فـي تقريـر المحتويـات 
 والخبرات التدريسية وأساليب التقويم الملائمة لكل هدف، أي أن وصف المهام مـا هـو إلا

  . تحويل الأهداف النهائية إلى أهداف ممكنة
اسية وهي أن التعليم يتضـمن ينطلق هذا الشكل من فكرة أس :تحليل مهارات التعليم - 

أنواعا من النشاط كالشرح وطرح الأسئلة والعروض التوضيحية والتجـارب العمليـة وغيرهـا 
من الأنشطة التي تهـدف إلـى تحقيـق وظـائف معينـة فـي العمليـة التعليميـة، كالكشـف عـن 

  .الاستعداد للتعلم، وتنظيم الخبرات التعلمية الملائمة، وحفز التلاميذ للتعلم
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تحليــل هــذه الأنشــطة يســمح باكتشــاف مهــارات أساســية لازمــة لأدائهــا بصــورة  إن
  .مُرضية

يعتمــد هــذا المنحــى علــى فكــرة إعــادة صــياغة : منحــى تغييــر البرنــامج القــائم -ج
المســاقات الدراســية المعتمــدة فــي البرنــامج التــدريبي القــائم، وفــق فلســفة تكــوين المعلمــين 

  .  يةالمبني على أساس الكفايات التدريس
رغــــم اتفــــاق البــــاحثين : إطــــار البحــــوث كإحــــدى مصــــادر اشــــتقاق الكفايــــات -د 

ـــى وجـــود نقـــص فـــي  المهتمـــين بمراجعـــة ودراســـة البحـــوث المتعلقـــة بتكـــوين المعلمـــين عل
المعلومات الصادقة المتعلقة بسلوك المعلم الصـفي، والـذي يمكـن أن يحـدد للقـائمين علـى 

 أن هنــاك مجموعــة بحــوث تمــت فــي مجــال حركــة  تــدريب المعلمــين مهــارات التعلــيم، إلا
  : تربية المعلمين القائمة على الكفايات، وهي مصنفة على النحو الآتي

حيث أظهرت البحوث المتعلقة بالتفاعل اللفظي في غرفـة : بحوث تحليل التفاعل -   
  . الصف وجود علاقة ذات دلالة إحصائية بين تدريب المعلمين وتحسين تفاعلهم اللفظي

أثناء مراجعتهمـا للبحـوث " بيك"و" توكر"لقد وجد كل من  :بحوث التعليم المصغر -   
المتعلقة بالتعليم المصغر أن التدريب بهذا الأسلوب من التعليم يؤدي إلـى تحسـين فاعليـة 
ــــا فــــي اتجاهــــات المعلمــــين، وفــــي مهــــاراتهم، وتحســــين  المعلمــــين، ويحــــدث تغييــــرا ايجابي

  .ا أنه يحسن التفاعل اللفظيعلاقاتهم مع التلاميذ، كم
ـــديل الســـلوك -  تعـــديل الســـلوك هـــو أســـلوب تعليمـــي يؤكـــد علـــى تحديـــد  :بحـــوث تع

  .الأهداف السلوكية، وتعزيز السلوك المرغوب مع تغذية راجعة فورية
شــراط ولقــد طُبــق هــذا الــنمط مــن خــلال التعلــيم المبــرمج الــذي هــو تطبيــق لنظريــة الإ   

عمليــة تشــكيل أو صــياغة الســلوك الإنســاني بأنمــاط معينــة  الإجرائــي، والــذي يعــرف بأنــه
  .بقوى خارجية

تربط هذه البحوث بين سلوك المعلم والناتج التعلمي، : بحوث معايير أداء المعلم -   
ويعتقــد الــبعض أن هــذا النــوع مــن البحــوث هــو أفضــلها، ذلــك أن معيــار تقويمــه وصــريح 

  ).56-51، ص1983مرعي(

  :ادر اشتقاق الكفايات في ستة مصادر وهيمص" هوستون"ويحدد    
  .ترجمة المقررات إلى كفايات تدريسية أساسية وفرعية - 1
  .تحليل المهمة التي يقوم بها المعلم -2
  .دراسة حاجات التلاميذ -3
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تقدير احتياجات المجتمـع ومتطلبـات الوظـائف وترجمتهـا إلـى كفايـات ينبغـي  -4
  .توافرها لدى المعلمين

  .ظرية لأدوار المعلم ومهامهالتصورات الن -5
تصــنيف المجــالات الدراســية إلــى عناقيــد ذات مواضــيع متشــابهة ثــم ترجمتهــا  -6

  ).20، ص2000الأزرق(إلى كفايات تدريسية 
ومــن خـــلال اســتعراض مجموعـــة مــن مصـــادر اشــتقاق الكفايـــات التدريســية، فقـــد 

  :حصرها في سبعة مصادر أساسية وهي) 2000(الأزرق اقترح
تحليل المهـام التعليميـة، اللـذين سـبقت الإشـارة  -مدخل الأطر النظرية، و -: نففضلاً ع

مصـــادر أخـــرى ) 05(إليهمـــا فـــي فقـــرات ســـابقة مـــن هـــذا الفصـــل، فقـــد أضـــاف الأزرق 
  :   لاشتقاق الكفايات التدريسية، وهي

يُقصـــد بـــالخبرة الشخصـــية رجـــوع الباحـــث التربـــوي إلـــى  خبرتـــه : الخبـــرة الشخصـــية -أ   
قة لاستقصاء المهام والأدوار التي ينبغي أن يقوم بها المعلم داخل الفصـل الدراسـي، الساب

  .والتي يُتوقع أن تكون لها أثر فعال في ناتج العملية التعليمية
وبمــا أن اشــتقاق الأهــداف وتحديــد مجالاتهــا وصــياغتها يــتم وفــق رؤيــة منهجيــة  

ات بــين الوســائل والأهــداف، فإنــه كلمــا تســتند علــى تقيــيم الواقــع، وعلــى فهــم وإدراك العلاقــ
كانت خبـرة الباحـث معمقـة ومتنوعـة فـي مجـالات التـدريس والإشـراف التربـوي كلمـا كانـت 

  . أحكامه أقرب إلى الدقة والموضوعية
وتعنـي الأسـلوب العلمـي المـنظم الـذي يلجـأ إليـه الباحـث : الملاحظـة الموضـوعية -ب   

في تسجيل مشاهداته لأنماط السلوك والأداءات التي يقوم بها المعلم أثناء عملية التدريس 
  . داخل الفصل الدراسي بهدف استنتاج الأداءات ذات الأثر الفعال في نمو التلاميذ

ذلـك بــالرجوع إلـى المتغيــرات التـي أثبتــت التجربـة أهميتهــا  ويتــأتى: التحقـق التجريبـي  -ج
فـــي الأداء التدريســـي للمعلـــم، حيـــث أن النتـــائج التجريبيـــة تتميـــز بالدقـــة والموضـــوعية فـــي 

  . التنبؤ بأهمية متغيرات محددة في حالة تشابه ظروف التجربة، وتم التحكم في المتغيرات
ر بطاقــات وقــوائم الملاحظـة التــي أُعــدت مــن تعتبــ: مراجعـة قــوائم الكفايــات السـابقة  -د  

قبــل بــاحثين ســابقين فــي المجــال التربــوي مصــدراً مــن المصــادر التــي لا يمكــن الاســتغناء 
عنهــا فــي اشــتقاق الكفايــات التدريســية، فهــي تمثــل خبــرات الآخــرين التــي يجــب الاســتفادة 

  .لك القوائممنها، على أن يؤخذ في الاعتبار الأطر النظرية التي استندت عليها ت
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تتضـمن كـل مرحلـة مـن مراحـل النظـام التعليمـي فـي المجتمـع : فلسفة وأهداف التعليم -هـ
مجموعــة مــن الأهــداف التــي يُرجــى الوصــول إليهــا وتحقيقهــا، وتعتبــر هــذه الأهــداف علــى 

  .اختلاف مستوياتها مصدراً لاشتقاق الكفايات التدريسية الأساسية والفرعية
وما يُلاحظ من خلال استعراض المصـادر التـي تشـتق منهـا الكفايـات التدريسـية  

أنهـا تكـاد تكـون متشـابهة، فاعتمـاد إطــار نظـري وتحليـل المهـام التعليميـة ومراجعـة القــوائم  
  .   وملاحظة التدريس هي مصادر مشتركة بين أغلب التصنيفات

  :تصنيف الكفاية التدريسية -4-3 

محاولــة لتجميــع المتشــابهات فــي وحــدات متقاربــة وترتيــب  التصــنيف عبــارة عــن 
عناصرها انطلاقاً من معايير محددة، وقد استخدمت التصنيفات بشكل أساسي في مجـال 
العلوم الطبيعية، مثل علم الأحياء والعلوم الزراعية، وحققـت نتـائج علـى مسـتوى عـال مـن 

  .الدقة والموضوعية
فعل التربوي، الذي اعتمـد كثيـراً علـى التخمـين ونتيجة للرغبة الملحة في عقلنة ال 

والتلقائيـــة، خاصـــة بظهـــور مفـــاهيم العقلنـــة والترشـــيد والـــتحكم والمســـاءلة فـــي ميـــدان بنـــاء 
ـــاهج وطرائـــق التـــدريس وتكـــوين المعلمـــين ، فقـــد ظهـــرت عـــدة محـــاولات لتصـــنيف ...المن

الفرضـية القائلـة بـأن الكفايات التدريسية، وتقوم الفكرة الأساسية لمختلف التصـنيفات علـى 
  .تعدد الكفايات يمكن حصرها نسبياً في عدد محدود من الأصناف

ومـــن بـــين المجـــالات التربويـــة التـــي حظيـــت باهتمـــام البـــاحثين، مجـــال تصـــنيف كفايـــات  
ــــر مــــن هــــذه  ــــق بهــــذا الموضــــوع بعــــدد كبي التــــدريس، حيــــث يزخــــر الأدب التربــــوي المتعل

ضـــرورة امـــتلاك المعلـــم لعـــدد مـــن الكفايـــات  التصـــنيفات، وقـــد أكـــدت البحـــوث والدراســـات
  .التدريسية ليكون مؤهلا للقيام بدوره على أكمل وجه

  :وسنحاول فيما يأتي عرض بعض هذه التصنيفات 
كفايــــات المعلمــــين ) 1984"(قــــاري بــــورش"و) 1984(لقــــد صــــنف كــــل مــــن جــــرادات -1

  : التدريسية إلى ثلاثة أنواع هي
كفايـات طرائـق التـدريس مثـل قـدرة المعلـم : وتشتمل علـى نـوعين :كفايات معرفية -أ     

على معرفة ووصف الأساليب الفعالـة لإدارة الصـف، وكفايـات المحتـوى كمعرفـة الحقـائق 
  .  والمعلومات المتعلقة بالمادة الدراسية

وتشــمل مهــارات التعلــيم الصــفي، مثــل اســتخدام أدوات التقــويم،  :كفايــات أدائيــة -ب     
  ..ة عمل يوميووضع خط
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ويقصد بها ما يحققه المعلم من نواتج تعلمية لـدى التلاميـذ فـي : كفايات نتاجية -ج     
          المجـــالات المعرفيــــة والانفعاليـــة والمهاريــــة، وتقـــاس هــــذه الكفايـــات باختبــــارات التحصــــيل 
أو باســـتطلاع آراء التلاميـــذ نحـــو معلمهـــم أو مـــن خـــلال ملاحظـــة ســـلوك التلاميـــذ داخـــل 

  .الفصل وخارجه
أن هــذا التصــنيف لاقــى قبــولا لــدى الكثيــر مــن البــاحثين، ومــنهم هــول  "الأزرق"ويــذكر    

  :حيث أضافا إليه نوعين من الكفايات هما) Hall & Jones, 1979(وجونز
  .وتتضمن الكفايات المتصلة باتجاهات المعلم وميوله وقيمه :الكفايات الوجدانية -أ     

وتتضـــــمن الكفايـــــات المتصـــــلة بقـــــدرة المعلـــــم علـــــى : لاستقصـــــائيةالكفايـــــات ا -ب     
استقصــاء الحقــائق والمعلومــات حــول موضــوع دراســي معــين أو مشــكلة اجتماعيــة، وقــدرة 

  ). 27، ص2000الأزرق(المعلم على تدريب التلاميذ على أساليب البحث والتقصي
ـا  -2       الـذكر وصـنفها إلــى  فقـد فصـل قلـيلا فـي التصـنيف الآنـف" قـوردن لـورانس"أم

، 1983مرعــي(كفايــات معرفيــة وتــذكر، وكفايــات فهــم، وكفايــات أداء، وكفايــات نتاجــات 
  ). 23ص

، في اجتماعها 1975على رابطة البحث التربوي الأمريكية سنة " روبرت"وقد اقترح  -3 
  . السنوي تصنيفاً، عرف بعد ذلك بتصنيف روبرت للكفايات

  :لات الآتيةويتضمن هذا التصنيف المجا   
  .كفايات مجال المعرفة -أ       
  .كفايات مجال السلوك -ب      
  .كفايات مجال الاتجاهات -ج      
  .كفايات مجال النتائج والآثار -د       
  ).63، ص1998مفلح غازي(كفايات مجال الخبرة  -هـ      

  :إلى نوعين" التومي"ويصنفها  -4 
تتعـــدد الكفايـــات المــراد إكســـابها للمتعلمـــين :  حســب ارتباطهـــا بحاجـــات المجتمــع -أ     

  . بتعدد حاجات المجتمع، على اعتبار أنها ترجمة لقيم المجتمع وغاياته
ـــيم -ب      وتتحـــدد هـــذه الكفايـــات : حســـب ارتباطهـــا بـــالمواد الدراســـية أو مجـــالات التعل

  :سيينحسب العديد من الباحثين في نوعين أسا
وهــي كفايــات تتضــمن مــوارد معرفيــة ومهاريــة خاصـــة : كفايــات خاصــة أو نوعيــة -    

  .بمادة دراسية أو مجال تربوي معين
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وهــذه تتضــمن مــوارد معرفيــة ومهاريــة مشــتركة بــين : كفايــات مستعرضــة أو ممتــدة -   
   ).40، ص2005التومي (مادتين دراسيتين أو أكثر 

ــــح"واعتمــــد  -5   ــــوى  "مفل ــــل محت ــــى أســــلوب تحلي ــــات التدريســــية عل فــــي تصــــنيف الكفاي
المقررات الدراسية وتحويلها إلى كفايـات، باعتبارهـا ترجمـة وتجسـيد لهـذه المحتويـات التـي 

  .  تُعدهم وتُدربهم ليتمكنوا من أدائها
وبما أن المحتويات الدراسية الموجهة لإعداد المعلمين وتدريبهم تتكـون مـن ثلاثـة 

ــــة -والثقافــــة التخصصــــية، -الثقافــــة العامــــة، -  : ســــية هــــيمكونــــات أسا والثقافــــة المهني
الكفايـات التدريسـية للمعلمـين وفقـاً لمكونـات هـذا المحتـوى، ) مفلـح(، فقد صـنف )التربوية(

  :فكانت على الشكل الآتي
ــــــة عامــــــة-أ      ــــــات ثقافي ــــــات تخصصــــــية-ب  ،كفاي ــــــة -ج، كفاي ــــــات مهني ــــــح (كفاي مفل
  ).66، ص1998غازي

  :الكفايات التعليمية الآتية) 1982(وقد وضع كل من اللقاني ورضوان  -5 
  .القدرة على التدريس -أ     
  .استخدام المفاهيم السيكولوجية بكفاية -ب    
  .إقامة علاقات إنسانية داخل المدرسة، والربط بين المدرسة والمجتمع المحلي -ج    
  .القدرة على القيادة -د     
  ). 56، ص2003الفتلاوي(على القيام بمتطلبات المهنة ومسئولياتها القدرة  -هـ    

  :أما الفتلاوي فتصنف الكفايات التدريسية إلى -6  
  .الكفاية العلمية والنمو المهني -أ      
    .كفاية الأهداف والفلسفة التربوية -ب      
  .كفاية التخطيط للتدريس -ج      
  .كفاية تنفيذ التدريس -د      
  .كفاية العلاقات الإنسانية وإدارة الصف -هـ      
  ).57، ص2003الفتلاوي(كفاية تقويم التدريس  -و      

وقــد صــنفها براجــل حســب طبيعــة عمليــة التــدريس إلــى أربعــة أنــواع مــن الكفايــات  -7  
  :وهي
وتنــدرج ضــمنها كفايــات فهــم طبيعــة المرحلــة : الكفايــات المتعلقــة بالجانــب النفســي -أ    

  .الدراسية، والمرحلة العمرية للتلاميذ، وفهم وتطبيق نظريات التعلم والتعلم
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ـــة بالجانـــب المعرفـــي -ب     ـــوى المنهـــاج : الكفايـــات المتعلق ـــات فهـــم محت وتتضـــمن كفاي
  . من إجراءات التدريس والتحكم في أساليبه الدراسي، ومعرفة أهدافه، والتمكن

وتتضـــمن بعـــض : الكفايـــات المتعلقـــة بتخطـــيط الـــدروس وتنظـــيم المـــادة الدراســـية -ج    
  .الكفايات المتعلقة بكيفية التدريس

القـدرة  : وتنـدرج ضـمنها بعـض الكفايـات مثـل: الكفايات المتعلقـة بتحقيـق الأهـداف -د    
تلاميذ، والقدرة على تكوين الاتجاهات الايجابية نحو الدراسـة على تنمية التفكير العلمي لل

  ).111، ص2004براجل(
  :الكفايات التدريسية في التربية إلى أربعة أنواع هي" يسري"وتصنف  -8 

وتشير إلى المعلومات والمهارات العقلية الضرورية لأداء المعلم : الكفايات المعرفية -أ   
  .ميةفي المجالات التعليمية التعل

وتشــير إلــى اســتعدادات المعلــم وميولــه واتجاهاتــه ومعتقداتــه، : الكفايــات الوجدانيــة -ب   
حساسة المعلم وثقته بنفسه واتجاهه نحو مهنـة : وهذه الكفايات تغطي جوانب متعددة مثل

  .التعليم
المهـارات وتُشير إلى كفايات الأداء التي يُظهرها المعلم، وتتضـمن : الكفايات الأدائية -ج

ويعتمــد أداء هــذه المهــارات علــى مــا ، توظيــف وســائل وتكنولوجيــا التعلــيمك ،الــنفس حركيــة
  .حصله المعلم من كفايات معرفية

  .وتشير إلى أثر أداء المعلم في سلوك المتعلمين: الكفايات الإنتاجية -د   
دام البــرامج وتؤكــد يســري أنــه يــتم الــتمكن مــن الكفايــات بتــدريب المعلــم علــى أدائهــا باســتخ

  ).  2004يسري السيد (التعليمية القائمة على الكفايات 
الكفايــات التدريســية باعتبــار درجــة التخصــيص ) 1988(بينمـا صــنف فــوزي عطــوة  -9  

  :والتعميم، وقسمها إلى ثلاثة أصناف هي
تتضــمن الكفايـــات العامــة التــي يلـــزم توافرهــا لــدى جميـــع  :كفايــات تربويــة عامـــة -أ    

  . ن، بغض النظر عن تخصصاتهم أو المراحل التعليمية التي يعملون بهاالمعلمي
وتتضمن الكفايات التي يجب توافرها لدى المعلم في أحد : كفايات تربوية نوعية -ب    

  ..المجالات النوعية من التعليم، كالتعليم العام أو التعليم التقني
افرهــا لــدى المعلــم، وتخــص وتتضــمن الكفايــات التــي يجــب تو : كفايــات مســاعدة -ج    

مجــــال تخصصــــه فــــي المــــادة الدراســــية الواحــــدة مثــــل كفايــــة التشــــريح فــــي مــــادة الأحيــــاء 
  ).28، ص2000الأزرق(
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ويُلاحــظ الباحــث مــن خــلال اســتعراض هــذه التصــنيفات للكفايــات التدريســية مــا  
  :يأتي

  .ريسيةإن الأساس المعتمد في أغلب التصنيفات هو مضمون ومحتوى الكفايات التد - 
  .إن هذه التصنيفات متكاملة، أي أن بعضها يُكمل البعض الآخر - 
إن الاختلاف في تصنيف الكفايات التدريسية، يعود إلى الاختلاف في مفهـوم الكفايـة  - 

  .في حد ذاتها، وإلى الاختلاف في طبيعة الهدف الذي اشتقت منه الكفايات التدريسية
  :لتدريسيةتصنيف الدراسة الحالية للكفاية ا -

بنـــاء علــــى طبيعــــة الهـــدف مــــن الدراســــة الحاليــــة، المتمثـــل فــــي قيــــاس الكفايــــات 
الــذكر،  ســالفةالتدريســية لــدى معلمــي المرحلــة الابتدائيــة، وفــي ضــوء التصــنيفات النظريــة 

  :فإن الباحث يقترح تصنيف الكفايات التدريسية إلى مجالين هما
  مجال كفايات التدريس،  - 
ـــات الاتصـــال والتفاعـــل الصـــفي، ويشـــتمل كـــل مـــن هـــذين المجـــالين علـــى  - مجـــال كفاي

  : مجموعة من الكفايات التدريسية الفرعية، وسيتم بيان ذلك وتفصيله فيما يأتي
ــات التــدريس -1 المتصــل بالســلوك التدريســي للمعلــم   الأداء  ويقصــد بهــا  :مجــال كفاي

داخـــل الفصـــل الدراســـي، والتـــي تســـتهدف التـــأثير المباشـــر علـــى الأداء التعلمـــي للتلاميـــذ 
ويشــتمل هــذا المجــال علــى ثــلاث ، ، والتــي يمكــن ملاحظتهــا وقياسـها)التحصـيل الدراســي(

ويم كفايــات التخطــيط للــدرس، وكفايــات تنفيــذ الــدرس، وكفايــات تقــ: كفايــات الفرعيــة هــي
  . الدرس

هو تصور المعلم المسبق " "الفتلاوي"التخطيط كما تعرفه  :كفايات التخطيط للدرس -أ  
للموقــف والإجــراءات التدريســية التــي يضــطلع بهــا والمتعلمــين لتحقيــق الأهــداف التربويــة 

ـــتلاوي" (والتعليميـــة المنشـــودة ـــا كفايـــة التخطـــيط للتـــدريس فيعرفهـــا )40، ص2003الف أم ،
بقــــدرة المعلــــم علــــى الإعــــداد المســــبق والمــــنظم للموقــــف التعليمــــي بدقــــة ) 2000(الأزرق 

وعناية، محدداً الخطوات والمراحل المطلوبة، وما يقتضيه من موازنة بين اختيار الوسائل 
  .والأنشطة المناسبة وبين الأهداف المرسومة

علـــم فـــي ويؤكـــد الكثيـــر مـــن البـــاحثين أهميـــة كفايـــة التخطـــيط وضـــرورتها فـــي نجـــاح الم  
فهــم المعلــم علــى ســاعد حيــث أنــه يجعــل المعلــم أوضــح فهمــاً لأهــداف التربيــة، ويُ  مهنتــه،

    .  العشوائية في التدريسأهداف التربية، ويقلل من 
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  :أهمية التخطيط للدرس في النقاط الآتية" عدس"ويُلخص    
التــوتر، حيــث  يـوفر التخطــيط للمعلــم الأمــن والطمأنينــة النفسـية، ويُزيــل عنــه مصــادر -  

يوقفه على خطوات التـدريس، فيكـون واثقـاً مـن الخطـوة التـي هـو فيهـا، والخطـوة التـي هـو 
  . مقبل عليها

يــوفر للمعلــم خبــرة تعليميــة، حيــث يســاعده فــي أن يبــدأ بــالأهم، ويبــين لــه متــى ينتقــل  -  
  ).110، ص2000عدس(إلى الخطوة التالية 

  : لإجراءات الآتيةويتطلب التخطيط من المعلم القيام با   
وتمثــل هـذه الكفايـة المحــور الأساسـي للنشـاطات التعليميــة : صـياغة أهـداف التـدريس -  

  .  التعلمية، ويُقصد بها ما يختطه المعلم لدرسه من أهداف مستوعباً وسائل تحقيقها
  :تحديد طرائق التدريس -  
  :تحديد استراتيجيات التدريس -  
  :تحديد الوسائل التعليمية -  

ويقصــــد بكفايــــة التخطــــيط للــــدرس فــــي الدراســــة الحاليــــة مجموعــــة الإجــــراءات  
السلوكية المحـددة للـدور الـذي يجـب أن يقـوم بـه المعلـم أثنـاء إعـداده للـدرس، وتتحـدد فـي 

  :العناصر الآتية
  .التقسيم المتوازن للموضوعات على الزمن المعطى -
  .في الخطةمراعاة وضع العطل الرسمية والمناسبات الوطنية  -
  .وضع جدول زمني دقيق بالحصص والأسابيع لتنفيذ الخطة المطلوبة -
  .توزيع الموضوعات المقررة على الجدول الزمني -

  :العناصر الآتية )المذكرة(أن يتضمن المخطط اليوميويجب 
  .صياغة الهدف العام للحصة -
  .صياغة الأهداف الإجرائية للحصة بدقة -
    .)حركية -الحسو  الوجدانية،و  المعرفية،(الأهدافتحديد مجالات  -
  .توزيع الموضوعات المقررة على الجدول الزمني -

  :العناصر الآتية )المذكرة(أن يتضمن المخطط اليوميويجب 
  .صياغة الهدف العام للحصة -
  .صياغة الأهداف الإجرائية للحصة بدقة -
    .)حركية -الحسو  الوجدانية،و  المعرفية،(تحديد مجالات الأهداف -
  .تحديد الوسائل التعليمية المناسبة لموضوع الدرس والموقف التعليمي -
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  .تحديد أسلوب التدريس المناسب -
  .)إعداد الأسئلة والواجبات(التخطيط لتقويم الدرس  -
  .تحديد دور كل من المعلم والتلميذ في الخطة اليومية -
ويُقصد بها سـلوك المعلـم التدريسـي داخـل الفصـل الدراسـي،   :كفايات تنفيذ الدرس -ب  

الــذي يهــدف إلــى تحقيــق جملــة مــن الأهــداف لــدى التلاميــذ، وتعــد كفايــات التنفيــذ المحــك 
  ).27، ص2000الأزرق(العملي لقدرة المعلم على نجاحه في المهنة 

  :دريسية الآتيةوتتطلب كفايات تنفيذ الدرس تمكن المعلم وقدرته على أداء المهمات الت  
  تهيئة الدرس بطريقة تثير اهتمام التلميذ - 
  .)ديداكتيكي حوار إلقاء،(تنويع طرائق التدريس  - 
  .استخدام الوسائل التعليمية بطريقة صحيحة وفي الوقت المناسب - 
  .تنويع الأمثلة لتأكيد الفهم ومراعاة الفروق الفردية للتلاميذ - 
  .الوقت الواحد التركيز على فكرة واحدة في -
  .التأكد من فهم التلاميذ قبل التقدم للنقطة التالية - 
  .الحرص على اكتشاف التلاميذ للمعلومات بأنفسهم بدل إعطائها لهم جاهزة - 
  .وتحقيق أهداف التعلم إنهاء الحصة في الوقت المحدد لها - 
  .تسجيل الملاحظات الهامة على المذكرة خلال التنفيذ - 
مجمـوع الإجــراءات التـي يقــوم بهـا المعلـم قبــل بدايـة عمليــة  :كفايـات تقــويم الـدرس -ج  

التــدريس، وأثناءهــا وبعــد انتهائهــا، وتســتهدف الحصــول علــى بيانــات كميــة أو كيفيــة حــول 
نتــائج الــتعلم، بغيــة معرفــة مــدى التغيــر الــذي طــرأ علــى ســلوك التلاميــذ، وذلــك باســتخدام 

  ).   محدد كتابية، أو ملاحظة أداء سلوكيأسئلة شفوية و ( مجموعة أدوات 
  :وتتضمن كفايات التقويم قدرة المعلم على أداء المهمات الآتية   
  .مطابقة الأسئلة مع الأهداف - 
  .والأدائي تنويع الأسئلة المطروحة ما بين الشفوي والتحريري - 
التركيــز  التأكــد مــن أن جميــع التلاميــذ يحصــلون علــى فــرص متســاوية للإجابــة وعــدم - 

  .على مجموعة معينة
  .دقيقةصياغة الأسئلة بشكل واضح، بصفة مباشرة وبصورة  -  
   .القيام بمناقشة أهم عناصر الدرس - 
  .المرونة في تغيير السؤال وتبسيطه - 
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ــات الاتصــال والتفاعــل الصــفي -2 تؤكــد معظــم الدراســات التربويــة فــي مجــال : كفاي
ــيم والــتعلم يعتمــد بدرجــة كبيــرة التعليميــة أن نجــاح المعلــم فــي تحقيــ ق أهــداف عملتــي التعل

  . على طبيعة الاتصال بين المعلم وتلاميذه، وبين التلاميذ فيما بينهم
ولتحقيــق الاتصـــال بــين المعلـــم والتلاميــذ، وبـــين التلاميــذ أنفســـهم لابــد مـــن تـــوفر 

ة مـن قبـل ويُطلـق علـى جميـع الأنشـطة المتبعـ...البيئة المناسبة والمشـجعة علـى التفاعـل،
، 2004الخطايبـــــة وآخــــــرون(المعلـــــم والتلاميــــــذ لاســـــتمرار الاتصــــــال بالتفاعـــــل الصــــــفي 

  ).149ص
أنمـــاط الكـــلام أو الحـــديث المتبـــادل بـــين المعلـــم "ويعـــرف التفاعـــل الصـــفي بأنـــه 

والتلاميذ داخل حجرة الدراسة، وتعكس هذه الأنماط طبيعة الاتصال بين المعلم وتلاميذه، 
جتماعي والانفعالي داخـل حجـرة الدراسـة، وذلـك علـى افتـراض أن هـذا وأثره في المناخ الا

المناخ يـؤثر علـى النتـائج النهائيـة للنظـام التعليمـي، وعلـى اتجاهـات المعلـم نحـو تلاميـذه، 
  ).38، ص2002إبراهيم وحسب االله  " (واتجاهات التلاميذ نحو معلمهم

  :الآتيةأهمية التفاعل الصفي في العناصر ) 1992(ويوجز قطامي
يساعد المعلم على تطوير طريقته في التدريس، عن طريق إمداده بمعلومات حـول  -    

  .كل من سلوكه التدريسي داخل الفصل، ومعايير السلوك المرغوب فيه
يزيــد مــن حيويــة التلاميــذ فــي الموقــف التعليمــي، إذ يعمــل علــى تحريــرهم مــن حالــة  -   

ــة البحــث والمناقشــة وتبــادل وجهــات النظــر حــول  الصــمت والســلبية والانســحابية إلــى حال
  .القضايا الصفية المطروحة

ويرى بعض الباحثين أن التفاعل الصفي يساعد على اكتسـاب التلاميـذ اتجاهـات 
إيجابية نحو المعلم ونحو المادة الدراسية، وينمي لدى التلاميذ مهارات الاسـتماع والتعبيـر 

، المرجـــع الســـابق(مـــن أمـــن وعدالـــة وديمقراطيـــة والمناقشـــة، بمـــا يـــوفره المعلـــم لتلاميـــذه 
  ).41ص

وتبرز أهمية الاتصال والتفاعل الصفي كأحد مجالات التدريس التي ينبغـي علـى 
المعلـم أداؤهـا بمسـتوى مرتفـع مـن الإتقــان، باعتبـار أن هـدف عمليـة التـدريس هـو محاولــة 

المعرفــي، أو ( نقــل المــتعلم مــن وضــعة إلــى وضــعية أخــرى، غيــر أن هــذا النقــل اللامــادي
لـــن يكـــون مجـــدياً مـــا لـــم يـــتم فـــي إطـــار تواصـــلي، أي أن درجـــة ) الانفعـــالي، أو الســـلوكي

ــأثير والتغييــر فــي ســلوك المــتعلم تتــأثر بطبيعــة الاتصــال وبدرجــة التفاعــل بــين المعلــم  الت
والمــــتعلم، ومنــــه فقــــد اعتبــــرت عمليــــة الاتصــــال والتفاعــــل الصــــفي معيــــاراً لكفايــــة المعلــــم 

  .وأحد المؤشرات القوية على نجاح المعلم في عمله التدريسية،
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وتشــتمل الدراســة الحاليــة علــى مجموعــة مــن الكفايــات المرتبطــة بمجــال الاتصــال 
  .والتفاعل الصفي والتي تعتبر من المؤشرات الأساسية لكفاية المعلم التدريسية

الآتيـة  وقد حددها الباحث في قـدرة المعلـم علـى إنجـاز المعلـم للكفايـات التدريسـية
  :بمستوى محدد من الإتقان

  .مخاطبة التلاميذ بأسمائهم أثناء عملية التعليم والتعلم الصفي - 
  .التعبير عن الاحترام للتلاميذ بالقول والعمل - 
  .تشجيع التلاميذ للتعبير عن أفكارهم بحرية - 
  .التعبير عن المشاعر الإيجابية نحو التلاميذ وأعمالهم الصفية - 
  .استخدام أساليب التعزيز المعنوية والمادية - 
  .بالشكل المناسب توظيفها التحلي بروح الفكاهة و - 
  .إلقاء التحية على التلاميذ مصحوبة بابتسامة - 
  .الحضور مبكر للحصة والتحدث عفوياً مع التلاميذ - 
  .عنها، حين طرحهم أسئلة أو حين الإجابة الإصغاء بشكل جيد لما يقوله التلاميذ -
  .تشجيع التلاميذ على الاستمرار في الحديث ببعض الإيماءات - 
  .مراعاة استخدام الصوت بانفعالات متنوعة - 
  .التحرك داخل القسم بشكل يستقطب أنظار التلاميذ - 
  .الاهتمام بمشاكل التلاميذ الشخصية والعمل على حلها - 
  .الاتصاف بالعدالة في علاقاته مع جميع التلاميذ - 
  .استفزازه إذا تعمد بعض التلاميذ -عدم الانفعال-القدرة على ضبط النفس - 
  .استعمال التعبيرات والألفاظ الودية أثناء تفاعله مع التلاميذ - 
  : وسائل قياس كفايات المعلمين التدريسية -3-4

تحسين المواقف التعليمية وتطوير مخرجاتها يتوقف بدرجـة كبيـرة علـى فعاليـة  إن
ين، وعلــى مــدى كفــايتهم التدريســية، ويتوقــف كــل ذلــك علــى الوســائل المعتمــدة فــي المعلمــ

لقــد تعــددت وتنوعــت هــذه الوســائل، وصــنفت تصــنيفات متباينــة لتتبــاين القيــاس والتقــويم، و 
  .المعايير المعتمدة في ذلك
في تصنيف وسائل قياس كفايات التـدريس عـدداً مـن ) 1985(فقد اعتمد حمدان 

  المعايير
  : ينة، نذكرها فيما يأتيالمتبا
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  :ويتضمن هذا التصنيف ثلاثة أنواع هي :حسب مصدر تنفيذها -1  
حيث يُعتمد في قياس كفاية التدريس على المعلم نفسه، : وسائل قياس ذاتية -1-1

  . فيقوم نفسه بنفسه
         مــدير الويـتم قيــاس كفايــة التـدريس مــن قبــل : وســائل قيــاس خارجيــة رســمية -1-2 

  .المشرف التربويأو 
حيــث يــتم الاعتمــاد فــي قيــاس كفايــة  :وســائل قيــاس خارجيــة غيــر رســمية -1-3 

التدريس على وجهات نظر التلاميـذ فـي معلمهـم، أو وجهـة نظـر المعلمـين فـي زمـيلهم أو 
  .زملائهم

  :وتكون بأحد الشكلين الآتيين :حسب درجة مباشرتها -2  
مــة ملاحظــة التــدريس والتفاعــل الصــفي، وتشــمل أنظ :وســائل قيــاس مباشــرة -2-1    

  .والاختبارات الإنجازية و التحصيلية التي تدار عادة من الجهات الرسمية
كالاستطلاعات التـي يُجيـب عنهـا المعلـم بنفسـه،  :وسائل قياس غير مباشرة -2-2    

وكــذا اســتطلاع آراء التلاميــذ، والتعــرف علــى تحصــيلهم، وعلــى ذكــاء المعلــم وخصائصــه 
  .اته وأنشطته داخل المدرسة وخارجهاوهواي

  :وتكون في تصنيفين :حسب الغرض من إجرائها -3  
يسـتهدف هـذا الصـنف تحسـين سـلوك المعلـم  :وسائل قياس تربوية تطويريـة-3-1     

  .التدريسي، ورفع كفايته
وتستهدف هذه الوسائل ترقية المعلـم أو تثبيتـه :وسائل قياس إدارية تنظيمية -3-2     
  .كافأتهأو م
  :وتكون هذه الوسائل في شكلين، هما: حسب متطلبات مرات الحدوث -4   

          وتتــألف هــذه الوســائل مــن قائمــة : وســائل قيــاس ذات الحــدوث المنفــرد -4-1        
أو مجموعــة مــن الســلوك التدريســي للمعلــم بهــدف التحقــق مــن وجــود هــذا الســلوك أو عــدم 

  .وجوده في فترة زمنية مجددة
وإن مــا يميــز هــذه الوســائل هــو تســجيل الســلوك مــرة واحــدة مهمــا تعــدد حدوثــه  

  .خلال عملية الملاحظة، ويتم ذلك بوضع إشارة أو رمز بجانب السلوك الذي وقع حدوثه
حين استخدام هذا النـوع مـن الوسـائل  :وسائل قياس ذات الحدوث المتكرر -4-2      

  .حظتهيتم تسجيل السلوك التدريسي كلما تمت ملا
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إن أدوات ملاحظــــــة التفاعــــــل الصــــــفي هــــــي مثــــــال مباشــــــر لوســــــائل الحــــــدوث 
  ).51-50، ص1985حمدان(المتكرر

لوسائل قياس كفايـة " حمدان"وما يمكن ملاحظته من خلال استعراض تصنيفات 
المعلم التدريسية أنها لم تعتمد معياراً محدداً وفـق خلفيـة نظريـة مُوجهـة، فهـي لا تعـدو أن 

عة قوائم يمكـن أن تُضـاف لهـا قـوائم أخـرى، كـأن تُصـنف وفـق طريقـة تطبيـق تكون مجمو 
مثـــــل الاســـــتطلاعات، والاختبـــــارات (وســـــائل جماعيـــــة : وســـــائل القيـــــاس، فتصـــــنف إلـــــى

  ...).مثل شبكات الملاحظة، والاختبارات الفردية(ووسائل فردية ...) الجماعية
ــدينا وســا  ئل لقيــاس التفاعــل أو تُصــنف حســب الموضــوع المــراد قياســه، فتكــون ل

  ...    اللفظي ووسائل لقياس التفاعل غير اللفظي
إلــى أن البــاحثين التربــويين يســتخدمون عــدة   "آمــال وأبــو حطــب"وتشــير صــادق، 

وسائل لقياس كفاية المعلم التدريسية، إلا أن الاعتماد على وسيلة واحدة منها ليس كافيـاً، 
مــن العوامــل، مثــل نوعيــة الأداة، ودرجــة الثقــة بهــا، لأن كــل واحــدة منهــا تتــأثر بمجموعــة 

  :والهدف من تطبيقها، ومن هذه الوسائل نذكر
  . تقديرات التلاميذ للمعلمين، أي وجهة نظر التلاميذ في معلميهم -   
     ).تقويم ذاتي(تقديرات المعلمين لأنفسهم،  -   

  . تقديرات الرؤساء والمشرفين والزملاء للمعلمين -
، 1990آمـــــال وأبـــــو حطـــــب(الملاحظـــــة المنظمـــــة لأعمـــــال المعلمـــــين وإنجـــــازاتهم  -   
  ).26ص

ــاً علــى معيــار واضــح، حيــث ذكــر  ويُلاحــظ الباحــث أن هــذا التصــنيف لــيس مبني
الباحثــان، صــاحبا التصــنيف، مجموعــة الوســائل المســتخدمة مــن قبــل البــاحثين التربــويين 

  . لقياس كفاية المعلم التدريسية
وسـائل قيـاس ذاتيـة، ووسـائل : يف هـذه الوسـائل فـي نـوعين أساسـيينويمكن تصـن

وتقـــديرات المعلمـــين لأنفســـهم، وتقـــديرات  قيـــاس موضـــوعية، فتقـــديرات التلاميـــذ للمعلمـــين،
ـا الملاحظـة المنظمـة  الرؤساء والمشرفين والزملاء للمعلمـين، فهـي وسـائل قيـاس ذاتيـة، أم

  .فها ضمن وسائل القياس الموضوعيةلأعمال المعلمين وإنجازاتهم، فيمكن تصني
كفايــة ) قيــاس(أنــه يمكــن تقســيم أســاليب ووســائل تقــويم  "عمــران وآخــرون"ويــرى  

وســائل قيــاس أساســية، ويُعتمــد فيهــا علــى المشــرفين : المعلــم التدريســية إلــى قســمين همــا
رأي المعلــم فـي نفســه، : التربـويين وعلـى مــديري المـدارس، ووســائل قيـاس مســاعدة، ومنهـا
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ـــــي معلمهـــــم  ـــــزملائهم، ورأي الطـــــلاب ف ، 1994عمـــــران وآخـــــرون(وتقـــــديرات المعلمـــــين ل
  ).267ص

وما يُلاحظ على هذا التصنيف أنه اعتمد على معيار الشخص الذي يقوم بعملية 
حيــث يعتبــر ) المشــرف أو المــدير(القيــاس، فقــد يكــون شخصــاً أساســياً فــي عمليــة التقــويم 

المعلمـون الـزملاء، أو الطـلاب، (ون شخصـاً مسـاعداً التقويم من مهامهم الأساسية، أو يك
  .حيث أنه لا تعتبر عملية التقويم مهمة من مهامهم الأساسية) أو تقويم المعلم لذاته

ونســـتنتج ممـــا ســـبق أن هـــذا التصـــنيف هـــو تصـــنيف للأشـــخاص الـــذين يقومـــون 
يــاس بعمليــة القيــاس ولــيس تصــنيفا لوســائل القيــاس، فالشــخص الأساســي قــد يعتمــد فــي ق

  كفاية المعلم التدريسية 
وسائل موضوعية، كما قد يعتمد وسائل قياس ذاتيـة، ونفـس الأمـر ينطبـق علـى الشـخص 

  .المساعد
أن الطرق المستخدمة في تقويم المعلم متعـددة ومختلفـة بمعاييرهـا  "ناصر"ويعتقد 

ي بحســب الغايــة مــن التقــويم، فقــد يعتمــد الــبعض علــى تقــويم المعلــم مــن خــلال نجاحــه فــ
أو مـــن خـــلال ســـيرته الثقافيـــة والتربويـــة، أو مـــن خـــلال نمـــو تلاميـــذه   التطبيـــق العملـــي، 
  ).39، ص1996ناصر (وتحصيلهم الدراسي

ومــــا يمكــــن ملاحظتــــه علــــى هــــذا التصــــنيف أنــــه اعتمــــد علــــى مُخرجــــات عمليــــة 
التــدريس، ولــم يُشــر إلــى وســائل قيــاس هــذه المُخرجــات، فــي حــين تجــدر الإشــارة إلــى أنــه 

  .استخدام وسائل موضوعية أو وسائل ذاتية عند قياس هذه المُخرجاتيمكن 
 فقد ارتأى أن يصنفها إلى ثلاثة أصناف رئيسية وهي "الأزرق"أما:  

ـــة -1 ـــة : وســـائل قيـــاس ذاتي ـــرة الذاتي ويُقصـــد بهـــا تلـــك الوســـائل التـــي تعتمـــد علـــى الخب
ات آراء التلاميـذ حـول والانطباعات الشخصـية، مثـل تقـديرات المعلمـين الذاتيـة واسـتطلاع

  .  المعلمين واستطلاعات آراء الزملاء، وتقديرات المشرفين الفنيين والتربويين
تلــك الوســائل التــي تعتمــد علــى رصــد الواقــع  ويُقصــد بهــا: وســائل قيــاس موضــوعية -2

وتســجيله فــي حينــه كمــا يحــدث داخــل حجــرة الدراســة، مثــل أســلوب الملاحظــة وأســاليب 
  .   التحليل اللفظي

ويُقصد بها تلك الوسائل التي تهـدف إلـى قيـاس ): غير مباشرة(وسائل قياس تنبئية  -3
الاســتعدادات والقــدرات والخصــائص الشخصــية للمعلــم، والتــي يمكــن أن تســاعد فــي التنبــؤ 

وهناك عدة وسائل يمكـن اسـتخدامها  ،بكفاية المعلم أو فاعلية التدريس الحالية والمستقبلية
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علــــم منهــــا الســــجلات المدرســــية والتقــــارير والاختبــــارات التــــي تقــــيس فــــي تقــــدير كفايــــة الم
  ).48-39، ص2000الأزرق( الاستعدادات والقدرات العقلية، واستخبارات الشخصية

ورغــم أهميــة التصــنيف الــذي أقترحــه الأزرق لوســائل قيــاس الكفايــات التدريســية،  
ــه يُلاحــظ أن الصــنف الأخيــر وهــو  أن لا يتماشــى مــع الصــنفين ) ئيــةوســائل قيــاس تنب(إلا

، أي لـم يُعتمـد علـى نفـس )وسـائل قيـاس موضـوعية(و) وسـائل قيـاس ذاتيـة(الأولين وهما 
المعيــار فــي التصــنيف، كمــا أن وســائل القيــاس التنبئيــة يُمكــن تصــنيفها إلــى وســائل قيــاس 

ت السجلا(ووسائل قياس موضوعية مثل...) المقابلات، واستخبارات الشخصية(ذاتية مثل
  ...). المدرسية، واختبارات الاستعدادات والقدرات

  : تصنيف وسائل قياس كفايات التدريس في الدراسة الحالية -

مــن خــلال اســتعراض مجموعــة مــن تصــنيفات وســائل قيــاس كفايــات التــدريس،  
قتــرح تصــنيف وســائل قيــاس كفايــات ن، تلهــذه التصــنيفاوفــي ضــوء الملاحظــات الموجهــة 
  : التدريس إلى نوعين رئيسيين وهما

ويُقصد بوسائل القياس الذاتية تلك الوسائل التي يُعتمد فيهـا  :وسائل قياس ذاتية -1  
علــى خبــرة الفــرد الشخصــية وتقديراتــه الذاتيــة ورأيــه الخــاص فــي موضــوع محــدد، فوســائل 

انطباعات الأفراد ومدى إدراكهـم لموضـوع معـين، القياس الذاتية تُمكننا من الإطلاع على 
  :وتوجد عدة أنواع من وسائل القياس الذاتية، نذكر منها

وفيهـا يقــوم المعلمـون بتقـدير كفايــاتهم التدريسـية ووصــف : تقـديرات المعلمــين الذاتيـة -أ 
ـــــــك بالاســـــــتعانة  ـــــــراتهم الشخصـــــــية، وذل قـــــــدراتهم ومهـــــــاراتهم وتســـــــجيل انطباعـــــــاتهم وخب

الذاتيــة، ويعتمــد هــذا النــوع مــن التقــديرات علــى  الملاحظــةات والمقــاييس وقــوائم بالاســتفتاء
فرضية أن تقيـيم الآخـرين للمعلـم قـد يسـتثير فيـه رد فعـل دفـاعي لأنـه يـرى فيـه مـا يهـدده، 
لكنه عندما يشارك في تقويمـه لنفسـه فـإن ردود فعلـه تصـبح ايجابيـة وبنـاءة، فهـو يكتشـف 

ناصــر (رفه المســلكي ويعمــل علــى تحســين نتــائج فعاليتــه ذاتــه ويفهــم نفســه، ويُعــدل تصــ
  ).   51أ، ص1996يونس 

ولعل أهم ما يؤخذ على هذا النـوع مـن التقـديرات، تشـبع النتـائج المحصـل عليهـا  
يميلــون إلــى المبالغــة حــين تقــديرهم ) الأفــراد عمومــاً (بالذاتيــة، علــى اعتبــار أن المعلمــين 

  .  ذواتهم
ويعتمــد هــذا النـوع مــن التقــديرات علــى فرضــية أن  :تقــديرات التلاميــذ لمعلمهــم -ب   

التلميذ في التربية الحديثة لم يعد عنصـراً سـلبياً يتلقـى المعلومـات والمعـارف فقـط، بـل هـو 
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التعلميـة  وفـي –عضو فاعل وعنصر ايجابي، يُسهم بجدية فـي سـيرورة العمليـة التعليميـة 
  .تقويمها

فـــي هـــذا الســـياق أن خيـــر مـــن يُقـــوم عمـــل المعلـــم ) 1981(الغريـــب تـــرى رمزيـــة 
احتكاكــاً بــالمعلم وأكثــر معرفــة بــه مــن  تقويمــاً صــحيحاً هــم طلابــه، لأن الطــلاب هــم أكثــر

  )283، ص1994عمران وأخرون( العملية المختلفة والنواحيالناحية الشخصية 
أسـاليب متعـددة مثـل ويُجمع الباحثون في هذا المجال أنه يُمكن استخدام وسـائل و 

  .الاستبيانات والاستفتاءات
ورغم أهمية هـذا النـوع مـن التقـديرات باعتبـاره أحـد مؤشـرات كفايـة المعلـم وفعاليـة 
التدريس، إلا أن مراجعة الأدب التربوي تبين أن نتائج الدراسات لم تكـن كلهـا متفقـة حـول 

  .صلاحية هذا النوع من التقديرات
ودراســـــة هـــــاك  Follman (1992)ن فولمـــــانفقـــــد أعتبـــــرت دراســـــة كـــــل مـــــ 
، تقديرات التلاميذ لمعلميهم محكاً مقبولاً، في حين جاءت Haak, et al (1992)وآخرون

 ،Brown, (1976)بـراونو ،  ,Kenndy)1975(، وكنـدي)1989(دراسـة كـل مـن بـدوي
، وقــد )41، ص2000الأزرق (مُعارضــة الأخــذ بفكــرة اعتمــاد تقــديرات التلاميــذ لمعلمــيهم 

بُرر ذلك بنقص الخبرة لدى التلاميـذ، وبتـأثر هـذه التقـديرات بنـوع العلاقـة الشخصـية التـي 
عـادة مـا تقـيس مـدى ) التقديرات عموماً (تربط التلاميذ بمعلميهم، كما أن تقديرات التلاميذ 

  .     عن معلميهم أو المادة التي يُدرسها، ولا تقيس كفاية المعلم التدريسيةرضا التلاميذ 
يمكن اللجوء أحياناً إلـى : تقديرات المشرفين التربويين وتقديرات فريق الزملاء -ج 

ات المشــرفين التربـــويين وتقــديرات فريـــق الــزملاء وإلــى انطباعـــاتهم الشخصــية حـــول ر تقــدي
لقيــاس كفايــاتهم التدريســية، ويُعتمــد فــي ذلــك علــى عــدد  ســلوك المعلمــين التعليمــي كمؤشــر

  .من الوسائل منها الاستبيانات والاستفتاءات أو تقارير تعتمد بنوداً مُحددة
ومــع أن هــذا النــوع مــن التقــديرات يمكــن أن يُقــدم معلومــات مفيــدة حــول كفايــات 

ء، ومعـرفتهم الجيـدة المعلمين التدريسية باعتبار احتكاك المشرفين التربـويين وفريـق الـزملا
يمكـن الاكتفـاء بـه،  بالمعلمين، إلا أنها تعتبر مُجرد مؤشـر يمكـن الاسـتفادة منـه، ولكـن لا

  .محفوف بالذاتية والانطباعية فهو
ويُقصد بها تلك الوسـائل والأسـاليب التـي تُحـاول وصـف : وسائل قياس موضوعية - 1

اء حــدوثها، وذلــك باعتمــاد عــدد الظــاهرة المــراد قياســها ورصــدها وتســجيلها فــي حينهــا وأثنــ
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ــــى حكــــم  مــــن الأدوات التــــي تتميــــز بالصــــدق والثبــــات والقابليــــة للاســــتعمال، للوصــــول إل
  . موضوعي حول سلوك المعلم التعليمي وكفايته التدريسية

  :ومن أنواع وسائل القياس الموضوعية نذكر
عوامل الذاتية التـي تتميز الاختبارات الموضوعية باستبعاد ال: الاختبارات الموضوعية -أ 

يمكن أن تؤثر في الحكم على كفايـة المعلـم التدريسـية، وتهـدف إلـى قيـاس جانـب أو عـدة 
  .جوانب من شخصية المعلم وقدراته واستعداداته

ومع أن هذه الاختبارات تُقدم معلومـات موضـوعية ودقيقـة حـول عـدة جوانـب مـن 
ا تبقـى محـدودة الفائـدة إزاء قيــاس  شخصـية المعلـم وقدراتـه واسـتعداداته ومعارفـه، غيــر أنهـ

  .   أداء المعلم التعليمي وسلوكه التدريسي، مما يُبرر التفكير في أساليب قياس بديلة
ويُقصد بها الوسائل الموضوعية التي تم تقنينها واختبارهـا قصـد : شبكات الملاحظة - ب

  ). 143، ص2000الدريج(تسجيل جوانب من العملية التعليمية خلال ملاحظة الأقسام 
مبــررات وأســباب اســتخدام شــبكات الملاحظــة ) أ1996(حــدد يــونس ناصــر  وقــد 

  :في مجموعة عناصر نذكر منها ما يأتي
ـــــة -1-ب    ـــــد لفشـــــل الأســـــاليب والوســـــائل التقديري ـــــة(الإدراك المتزاي ـــــد ) الذاتي فـــــي تحدي

  .مواصفات المعلم ذي الفاعلية أو مواصفات التدريس الفعال
محـــاولات تحســـين إعـــداد المعلـــم، وتدريبـــه علـــى ملاحظـــة وتحليـــل مـــا يحـــدث  -2-ب   

داخــل الفصــل، وتشــجيعه علــى ملاحظــة وتحليــل الجوانــب المنوعــة مــن ســلوك التــدريس 
  ). 40أ، ص1996يونس ناصر (بطريقة منظمة 

ـــــز شـــــبكات الملاحظـــــة حســـــب بالخصـــــائص ) Dussault,1973(ديســـــو  وتتمي
  :الأساسية الآتية

كة باعتبارهـا نظــام تحليـل، تمكـن مــن دراسـة مظهـر أو عــدة مظـاهر مـن الواقــع كـل شـب -
  .التعليمي الشديد التعقيد

تجســد كــل شــبكة نموذجــاً وتصــوراً معينــاً ورؤيــة خاصــة لواقــع القســم، وأن هــذا التصــور  -
يمــنح كــل شــبكة ،باعتبارهــا نســقاً، خصوصــيتها، ويحــدد فــي نفــس الوقــت الجوانــب التــي 

  .وتسجيلهايمكن ملاحظتها 
تتخذ كل شبكة شكل مجموعة من المراقي وتصنف داخلها البنود التي يقابـل كـل واحـد  -

  .منها الأحداث المراد تسجيلها
الـدريج (تتضمن كل شبكة عملية تجزيء، تهدف إلـى تحليـل السـلوك الملاحـظ وترتيبـه  -

  ).143، ص2000
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  :المراجع
دار الفكــر العربــي لبنــان، مكتبــة  ،1ط ،علــم الــنفس التربــوي للمعلمــين )2000(عبــد الــرحمن صــالح ،الأزرق-

   220ص  .طرابلس العلمية العالمية ليبيا
الشـــروق النشـــر  دار" المفهـــوم، التـــدريب، الأداء"كفايـــات التـــدريس ) 2003(الفـــتلاوي، ســـهيلة محســـن كـــاظم 

  32، ص، عمان الأردن1والتوزيع، ط

يمية التـي يحتـاج معلمـو المرحلـة الابتدائيـة إلـى إعـادة التـدريب عليهـا فـي الكفايات التعل) 1998(مفلح، غازي
  55، ص، جامعة دمشق)غير منشورة(دورات اللغة العربية التعزيزية، رسالة لنيل الماجستير في التربية 

، مغربيةالكفايات، مقاربة نسقية، الطبعة الثالثة، دار الهلال وجدة، المملكة ال) 2005(التومي، عبد الرحمن -
   28ص

مـا مـدى إتقـان معلـم المـواد الاجتماعيـة بمـدارس التعلـيم بدولـة الكويـت ) 2002ديسـمبر (كرم، إبراهيم محمـد- 
  129، ص4، العدد3للكفايات التدريسية، في مجلة العلوم النفسية والتربوية، جامعة البحرين، المجلد

، دار الفرقـــان للنشـــر والتوزيـــع، عمـــان 1الكفايـــات التعليميـــة فـــي ضـــوء الـــنظم، ط) 1983(مرعـــي، توفيـــق - 
  23، صالأردن
قيـــاس كفايـــة التـــدريس وطرقـــه ووســـائله الحديثـــة، ديـــوان المطبوعـــات الجامعيـــة ) 1985(محمـــد زيـــاد، حمـــدان
   160، صالجزائر

قيــاس الكفايــات المعرفيــة لمعلمــي الرياضــيات بالمرحلــة الثانويــة بدولــة ) 2004ديســمبر(عيــد، غــادة خالــد  -
، فــي مجلــة العلــوم النفســية والتربويــة، جامعــة البحــرين، "راســة تشخيصــية باســتخدام اختبــار تكســيسد"الكويــت 

  .97، ص03، العدد05المجلد
دراسـة تقويميـة لكفايـة التخطـيط الدرسـي لـدى معلمـي ) 2003(الاسطل، إبراهيم حامد والرشيد، سمير عيسـى-

تحــدة، فــي مجلــة اتحــاد الجامعــات العربيــة للتربيــة الرياضــيات فــي إمــارة أبــو ظبــي بدولــة الإمــارات العربيــة الم
  16، صوعلم النفس، المجلد الأول العدد الرابع، كلية التربية جامعة دمشق

مدى فعالية الإشراف التربوي في تنمية وتطوير الكفايات التدريسية للمعلمين، في مجلة ) 2004(براجل، علي
  111، صر، جامعة باتنة الجزائ10العلوم الاجتماعية، العدد

 –تحليلــــه  –التفاعــــل الصــــفي، مفهومــــه ) 2002(إبــــراهيم، مجــــدي عزيــــز وحســــب االله، محمــــد عبــــد الحلــــيم- 
   38، ص.، عالم الكتب، القاهرة1مهاراته، ط

مبـادئ القيـاس والتقـويم  )1994(عبـد االله السـيد والـدايم، فهـد عبـد االله  عمران، محمد إسـماعيل وعبـد الجـواد، 
 267، صدون دار نشرفي البيئة الإسلامية، 

اســتخدام بطاقــات الملاحظــة، فــي الــدورة التدريبيــة لمســئولي تــدريب المعلمــين أثنــاء ) أ1996(ناصــر، يــونس-
  .39، صالخدمة، المنظمة العربية للتربية والثقافة  والعلوم، تونس

  

 


